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Pemerintah Kota Kotamobagu / Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan

1. - Front Office menerima berkas dari Pemohon
. - Back Office Melakukan pengimputan berkas

. - Bidang Perizinan melakukan verifikasi berkas

. - Kepala Bidang Perizinan Melakukan Validasi Izin

2

3

4. - Back Office melakukan Pencetakan izin

5

6. - Kepala Dinas PMPTSP Melakuan penandatanganan
7

. Front Office Meyerahkan Izin Kepada Pemohon.

Waktu Penyelesaian
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Pemerintah Kota Kotamobagu / Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan

35 Menit Terpadu Satu Pintu Kota Kotamobagu

* Front Office menerima berkas dari Pemohon

Back Office Melakukan pengimputan berkas

Bidang Perizinan melakukan verifikasi berkas

Back Office melakukan Pencetakan izin
* Kepala Bidang Perizinan Melakukan Validasi Izin
* Kepala Dinas PMPTSP Melakuan penandatanganan

Front Office Meyerahkan Izin Kepada Pemohon.

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Standar Pelayanan Sertifikat/Rekomendasi Produk Industri Rumah Tangga (SPPIRT)

Melalui Kota Saran/Pengaduan

® Email : dpmptsp_kk@ymail.com

® Website : http://dpmptsp.kotamobagukota.go.id

Tlp/Fax : 0434 22810

I Pengaduan Layanan
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