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Standar Pelayanan Kasir
No. SK :

Persyaratan

1. Bill tagihan dari masing-masing instalasi/unit

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Pasien atau keluarga pasien membawa bill tagihan dari masing-masing instalasi/unit layanan ke kasir

2. Petugas kasir menerima dan menghitung sejumlah uang yang dibayar oleh pasien/keluarga pasien 

sesuai dengan jumlah tagihan yang tertera pada billnya.

3. Petugas kasir memberi bukti cap tanda penerimaan pada bill tersebut.

4. Pasien kembali ke instalasi/unit dengan membawa bukti lunas pembayaran.

Waktu Penyelesaian

10 Menit

Waktu pelayanan maksimal 10 menit

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

1.Pasien Umum         :  Perda No. 1 Thn 2009

2.Peserta BPJS / KIS : -  Permenkes No. 64 Tahun 2016

                                   -  Permenkes No. 4 Tahun 2017

Produk Pelayanan

1. Pelayanan Kasir 1 x 24 jam

Pengaduan Layanan

Unit Layanan Informasi dan Pengaduan

Email                    :   rsasaloeisaboe@gmail.com

Telephone              :   0812 431 5555

SMS Pengaduan    :   0812 431 5555
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