
Sim Hilang dan Rusak
No. SK : KEP/ 15 /III/2024

Persyaratan

1. Memiliki kartu tanda penduduk (E-KTP)

2. Berusia 17 tahun untuk SIM A, SIM C, dan SIM D

3. Berusia 20 tahun untuk SIM A Umum dan SIM B I

4. Berusia 21 tahun untuk SIM B II

5. Berusia 22 tahun untuk SIM B I Umum

6. Berusia 23 tahun untuk SIM B II Umum

7. Mengisi formulir permohonan

8. Membayar administrasi di loket BRI

9. Surat keterangan lulus uji keterampilan simulator (SKUKP) untuk jenis SIM A umum, BI,BI umum, BII, 

dan BII umum

10. Laporan polisi (dalam kepengurusan SIM hilang)

11. Sehat jasmani dengan surat keterangan dari dokter

12. Sehat rohani dengan surat lulus tes psikologi dari dokter

Sistem, Mekanisme dan Prosedur
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1. a. Tahap I pembayaran b. Tahap II registrasi c. Tahap III produksi SIM dan pengarsipan

2. PASTIKAN SATPAS TELAH MENDUKUNG LAYANAN SIM ONLINE

3. MEMINTA SURAT KETERANGAN KESEHATAN DI TEMPAT DOKTER YG DI TUNJUK (RS.BHAYANGKARA)

4. MEMINTA SURAT LAPORAN KEHILANGAN DARI KEPOLISIAN

5. DATANGLAH DENGAN MEMBAWA KTP ASLI, FOTO COPY KTP, SURAT KESEHATAN DAN SURAT LAPORAN 

KEHILANGAN DARI KEPOLISIAN

6. DAFTAR, ISI DATA DIRI, AMBIL NOMOR ANTRIAN , BERKAS AKAN DIVERIFIKASI DAN IDENTIFIKASI OLEH 

PETUGAS

7. PENGAMBILAN IDENTIFIKASI MELIPUTI 10 SIDIK JARI, TANDA TANGAN, DAN FOTO PEMOHON

8. TUNGGU PROSES PERCETAKAN SIM SEKITAR 10 MENIT DAN LANGSUNG BISA DIAMBIL PEMOHON SIM

Waktu Penyelesaian

40 Menit

1. proses pendaftaran +/- 15 menit;

2. proses identifikasi dan verifikasi +/- 20 menit

3. proses produksi/cetak SIM +/- 5 menit

Biaya / Tarif
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Tidak dipungut biaya

SESUAI PERATURAN PEMERINTAH NOMOR 76 TAHUN 2020

BARU PERPANJANG

A

BI

BII

C

C1

C2

D

D1

SIM INTER NASIONAL

Rp.  120.000,-

Rp.  120.000,-

Rp.  120.000,-

Rp.  100.000,-

Rp.  100.000,-

Rp.  100.000,-

Rp.    50.000,-

Rp.    50.000,-

Rp.  250.000,-

A

BI

BII

C

C1

C2

D

D1

SIM INTER NASIONAL

Rp.   80.000,-

Rp.   80.000,-

Rp.   80.000,-

Rp.   75.000,-

Rp.   75.000,-

Rp.   75.000,-

Rp.   30.000,-

Rp.   30.000,-

Rp. 225.000,-

SURAT KETERANGAN UJI KETERAMPILAN SIMULATOR (SKUKP) RP. 50.0000,-

Produk Pelayanan

1. penerbitan sim hilang dan rusak

Pengaduan Layanan
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Melalui :

a.      Seluruh petugas pelayanan satpas (ruang pengaduan atau ruang informasi);

b.      Petugas Konsultasi dan Pengaduan Unit SIM Satlantas Polres Bojonegoro;

c.       Kotak kritik dan saran di ruangan SATPAS Polres Bojonegoro;

d.      Telepon dan SMS: 0353- 893020 / 085257738434;

e.      Website: polresbojonegoro.id/lapor;

f.        Email: satpasresbojonegoro@gmail.com;

g.      facebook : Satlantas Polres Bojonegoro;

h.      Instagram: polantas_bojonegoro;

i.        Twitter: @lantasBJN;

j.        No. WA Matur Pak kapolres : 081333662227;

SP4N LAPOR Polres Bojonegoro dan/atau lapor.go.id KemenpanRB.
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