
Pembuatan KTP Hilang/Rusak
No. SK :

Persyaratan

1. Pengantar Kelurahan

2. Pengantar RT/ RW

3. Foto Copy Kartu Keluarga

4. Surat Ket.Hilang/rusak dari kepolisian

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Pengambilan Nomor antrian

2. Menunggu Panggilan

3. Penyerahan berkas kepada petugas

4. Menunggu Penyelesaian berkas

5. Mengambil tanda terima pembuatan

Waktu Penyelesaian

15 Menit

1. Pengambilan Nomor antrian

2. Menunggu Panggilan

3. Penyerahan berkas kepada Petugas

4. Menunggu Penyelesaian berkas

5. Pengambil Tanda terima pembuatan

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Surat Keterangan
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Pengaduan Layanan

Jl. Kh. Hasyim Ashari No. 2 Sudimara Barat Kec Ciledug Kota Tanhgerang

Website : http://kec-ciledug.tangerangkota.go.id

Telp. (021) 73444242
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