
Pelayanan Kesehatan Gigi Dan Mulut
No. SK :

Persyaratan

1. kartu identitas

2. BPJS

3. Kartu Keluarga

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Pasien dipanggil seseuai antrian Status Pasien

2. Dilakukan identifikasi oleh petugas

3. Dilakukan anamnesa, Pemeriksaan Fisik dan Pemeriksaan Gigi

4. Bila perlu dilakukan Rujukan ke laboratorium atau poli lain, maka pasien diberikan rujukan ke 

laboratorium atau poli lain, dan dipanggil kembali bila sudah ada hasilnya

5. Bila perlu dirujuk ke RS, maka pasien diminta kembali ke loket pendaftaran untuk mendapatkan 

rujukan luar

6. Bila tidak perlu dirujuk, Pasien diminta menunggu di Apotek jika diberi resep

7. Bila tidak ada resep dokter, pasien pulang

Waktu Penyelesaian

15 Menit

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Pemeriksaan Gigi, Tindakan Gigi, Perawatan Gigi, Pengobatan Gigi, Peresepan obat, Surat Rujukan, 

Medical Record

Pengaduan Layanan
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Telp           : 021-22302538

SMS/WA    : 

Facebook  : Puskesmas Ketapang

Kotak saran

Petugas informasi dan pengaduan
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