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Pemerintah Kota Payakumbuh / RSUD dr. Adnaan WD Payakumbuh

Pelayanan Rawat | nap
No. SK :

Per syar atan

1.
2.
3.

4.

Surat permintaan rawat jalan dari Dokter JAGA IGD
Surat SEP Rawat Jalan
Rekam Medik Rawat Inap

Blangko Overan Pasien / Serah terima pasien

Sistem, M ekanisme dan Prosedur
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. Pasien mendaftar di bagian admission dengan membawa surat permintaan rawat inap

Menyerahkan kartu identitas berobat, menyiapkan Rekam medis rawat inap

Petugas menanyakan tempat perawatan yang diinginkan, jika pasien ingin naik kelas dikenakan selisih

tarif

Petugas memesankan ruang perawatan pasien

petugas menjelaskan semua aturan perawatan serta hak dan kewajiban pasien
petugas menyiapkan SEP pasien

Petugas mengantarkan pasien ke ruang perawatan yang dituju

Waktu Penyelesaian

3 Hari

v W
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. Pasien mendaftar dengan membawa surat permintaan rawat inap dari dokter

Menyerahkan Kartu Identitas Berobat

Petugas menanyakan kamar kelas rawatan yang diinginkan

Petugas memesankan kamar sesuai dengan kelas rawatan yang diinginkan pasien/keluarga
Petugas menjelaskan kepada pasien/Keluarga tentang persetujuan rawat inap/general consent,
peraturan dan tata tertib rumah sakit serta hak dan kewajiban pasien.

Petugas mencetak SEP untuk pasien JKN.

7. Petugas menyiapkan rekam medis, gelang pasien untuk dipasangkan ke pasien.

8. pasien beserta berkas rekam medis diantar oleh perawat /brankarman ke ruang perawatan.

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Kamis, 30 Jan 2025 pukul 23:14. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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Pemerintah Kota Payakumbuh / RSUD dr. Adnaan WD Payakumbuh
I Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya
1.
Mengacu kepada Peraturan Walikota Nomor 63 tahun 2015 ( untuk umum )
2.
JKN (tarif INA CBGsBPJS (untuk pemegang kartu jaminan kesehatan )

3.
Tarif lainnya yang ditetapkan oleh penjamin lainnya ( Jasa Raharja, Taspen, dan BPJS
Ketenaga Kerjaan )

Produk Pelayanan

1. 1. Ruang Cempaka 1 dan 2: Rawat inap penyakit dalam dan jantung, 2. Ruang Melati : Rawat inap anak,
3. Ruang Teratai : Rawat Inap Bedah, 4. Ruang Dahlia : Rawat inap penyakit syaraf dan paru, 5. Mawar
Rawatan : Rawat inap kebidanan, 6. Mawar Tindakan : Pelayanan kamar bersalin, 7. VIP, 8. Rawat Inap
Intensif / Khusus : ICU, CVCU, NICU, HCU, Perinatologi

Pengaduan Layanan

Keluhan atau complain disampaikan melalui sarana yang disediakan oleh RSUD dr. Adnaan WD Kota

Payakumbuh antara lain melalui :

1. Telephone : 082384286630
2. SMS Center : 082384286630
3. Petugas informasi dan pengaduan

4. Aduan langsung melalui kotak saran

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Kamis, 30 Jan 2025 pukul 23:14. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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