RSUD dr. Adnaan WD Payakumbuh

JIn. Ade Irma Suryani No. 25 Kelurahan Balai Kaliki Kecamatan Payakumbuh Utara Kota
Payakumbuh Sumatera Barat. 26213 075292018

rsudadnaanwd.payakumbuhkota.go.id

Pemerintah Kota Payakumbuh / RSUD dr. Adnaan WD Payakumbuh
Pelayanan Instalas Gawat Darurat

No. SK :

Per syaratan

1. Membawa Kartu BPJS Kesehatan

2. Membawa KTP/KK

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Kamis, 30 Jan 2025 pukul 23:06. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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1. Pasien datang masuk ke IGD dilakukan Visual Triase untuk menentukan ruangan tindakan (label
Kuning, Hijau, Merah)

2. Dilakukan pemeriksaan Fisik oleh dokter JAGA IGD dan Anamnesa oleh Dokter JAGA IGD atau perawat
IGD

3. Keluarga/ pasien mendaftar dibagian admission untuk pengambilan status pasien

4. bila pasien perlu dirawat, keluarga diberi surat permintaan rawat inap yang sudah diisi lengkap oleh
dokter JAGA IGD diserahkan kebagian Admission untuk mendapatkan Ruang Rawat Inap

5. bila tidak perlu dirawat pasien diberi resep obat dan diambil di Apotik IGD RS dan bisa pulang

nformasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Kamis, 30 Jan 2025 pukul 23:06. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
6. pasien dianjurkan kontrol kembali oleh dokter sesuai saran dokter JAGA IGD
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Waktu Penyelesaian

Dilakukan pemeriksaan fisik pada pasien oleh Dokter JAGA IGD

Dokter JAGA IGD menjelaskan kondisi pasien pada keluarga/penanggungjawab
Keluarga/pasien mendaftar dibagian pendaftaran/Admission

Bila perlu dirawat/observasi pasien dianjurkan kebagian Admission

bila tidak perlu rawat, pasien diberikan resep obat dan bisa pulang

N o vk~ W N

30 Menit
1. Pasien masuk ke ruang Triase untuk penempatan ruang tindakan pelayanan (label kuning/Hijau/Merah)
pasien dianjurkan kontrol sesuai saran dokter JAGA IGD

Biaya/ Tarif
Tidak dipungut biaya

1. Mengacu kepada Peraturan Walikota Nomor 63 tahun 2015 ( untuk umum)
2. JKN ( tarif INA CBGs BPJS (pemegang kartu jaminan kesehatan))

3. Tarif lainnya yang ditetapkan oleh penjamin lainnya ( Jasa Raharja, Taspen, dan BPJS Ketenagakerjaan )

Produk Pelayanan

1. Pelayanan Emergency

Pengaduan Layanan

Payakumbuh antara lain melalui :

1. Telephone : 082384286630
2. SMS Center : 082384286630
3. Petugas informasi dan pengaduan

Keluhan atau komplain disampaikan melalui sarana yang disediakan oleh RSUD dr. Adnaan WD Kota
4. Aduan langsung melalui kotak saran

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Kamis, 30 Jan 2025 pukul 23:06. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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