
Instalasi Farmasi Rawat Jalan
No. SK :

Persyaratan

1. a. Pasien umum : - lembar resep dari dokter

2. b. Pasien Jamkesmasta : - Surat Keabsahan Peserta (SKP) - Lembar resep dari dokter

3. c. Pasien KIS/BPJS : - Surat Elegibilitas Peserta (SEP) - Lembar resep dari dokter
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1. 1. Pasien/keluarga menyerahkan resep dan menerima nomor antrean.

2. 2. Menunggu panggilan untuk penyerahan obat.

3. 3. Menunggu panggilan untuk penyerahan obat.

4. 4. Penyiapan obat sesuai resep yang sudah dientry.

5. 5. Pengecekan obat

6. 6. Penyerahan obat dengan memanggil nomor antrean

Waktu Penyelesaian
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30 Menit

1.   Pasien/keluarga menyerahkan resep dan menerima nomor antrean.

2.   Menunggu panggilan untuk penyerahan obat.

3.   Dilakukan entry resep sesuai dengan jaminan (Umum, JKN/BPJS,Jamkesmasta, Jamkesda)

4.   Penyiapan obat sesuai resep yang sudah dientry.

5.   Pengecekan obat 

6.   Penyerahan obat dengan memanggil nomor antrean  

 

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

1.  Umum  : Sesuai Peraturan Walikota Madiun Nomor  12 Tahun 2017

2.  JAMKESMASTA  :  Masuk Paket INA-CBG’s

3.  BPJS/KIS          :  Masuk Paket INA-CBG’s

 

Produk Pelayanan

1. Pelayanan Farmasi Rawat jalan

Pengaduan Layanan

1. Email  : rsudkotamadiun@gmail.com

2.Telp : 0351-481314

3  Kotak saran

4. Petugas informasi dan pengaduan
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