
Poli Laboratorium
No. SK :

Persyaratan

1. Membawa Foto Kopi KK dan KTP

2. Membawa Kartu BPJS Faskes Puskesmas Landasan Ulin

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. pasien datang ke Puskesmas

2. 1. Pasien Mendaftar ke Loket

3. 2. Pasien akan disuruh menuju poli umum atau Poli KIA

4. 3. pasien diperiksa di poli umum atau Poli KIA oleh dokter dan akan diberi formulir pemeriksaan 

laboratorium

5. 4. Pasien menuju ke Poli Laboratorium untuk di lakukan pemeriksaan

6. 5. pasien menunggu hasil pemeriksaan laboratorium

7. 6. setelah keluar hasil pemeriksaan laboratorium, pasien akan di suruh kembali ke poli umum atau Poli 

KIA

8. 7. dokter akan membaca hasil pemeriksaan laboratorium, setelah itu akan dijelaskan hasil 

pemeriksaan nya

9. 8. pasien diberi resep dan menuju apotek

10. 9. pasien pulang

Waktu Penyelesaian

10 Menit

Biaya / Tarif
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3000

Pemungutan Biaya sesuai dengan Perda Walikota No 8 Tahun 2011

dikenakan biaya apabila :

1. Luar wilayah Kota Banjarbaru

2. Tidak Membawa KK (Untuk Anak) atau KTP (UntukOrang Tua)

diluar ketentuan poin 1. dan 2 tidak dikenakan biaya sesuai dengan Perda Walikota Banjarbaru No 6 Tahun 

2012 tentang Petunjuk Pelaksanaan Peraturan Daerah Kota Banjarbaru Nomor 8 Tahun 2011 Tentang 

Retribusi Pelayanan Kesehatan pada Puskesmas se Kota Banjarbaru

 

Produk Pelayanan

1. Pemeriksaaan HB Sahli

Pengaduan Layanan

Pengaduan dapat dilakukan secara tertulis melalui surat Kepada Kepala Puskesmas Landasan Ulin, Jl. A. Yani 

Km. 23.500 Komp. Sinar Lestari RT 001 RW 003 Kelurahan Landasan Ulin Utara Kec. Liang Anggang Kota 

Banjarbaru

Pengaduan, saran dan masukan secara langsung via:

Telp. (0511) 4705639;

Menulis dan dimasukkan ke kotak saran

081251341339 (Kepala Tata Usaha)

081328650630 (Kepala Puskesmas)

Email : pkmlandasanulin@yahoo.com

instagram : puskesmas_landasan_ulin
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