
Pelayanan perbaikan bc 2.3
No. SK :

Persyaratan

1. Pengusaha TPB mengajukan permohonan perbaikan BC 2.3 disertai dengan alasan dan dokumen 

pendukung.

2. Perbaikan sebagaimana dimaksud pada ayat (1) disampaikan oleh Pengusaha TPB dengan 

menggunakan BC 2.3 perbaikan sebelum barang impor dikeluarkan dari Kawasan Pabean.

3. Perbaikan BC 2.3 dapat dilakukan terhadap semua elemen data kecuali :a. identitas Pengusaha TPB;b. 

kode kantor pabean

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

Kantor Pengawasan dan Pelayanan Bea dan Cukai Tipe Madya Pabean B 
Palembang
Jalan Mayor Memet Sastrawirya No.360 Boom Baru, Palembang 30115 0711710528 

www.beacukai.go.id

Kementerian Keuangan / Direktorat Jenderal Bea dan Cukai / Kantor Wilayah 

Direktorat Jenderal Bea dan Cukai Sumatera Bagian Timur / Kantor Pengawasan 

dan Pelayanan Bea dan Cukai Tipe Madya Pabean B Palembang
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1. Pengusaha mengajukan permohonan beserta dokumen pendukung kepada pelaksana penerima 

dokumen

2. Pengusaha menerima persetujuan perbaikan data BC 2.3 atau NPP

Waktu Penyelesaian
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3 Hari kerja

Norma waktu pelayanan

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Tidak dipunggut biaya

Produk Pelayanan

1. Perubahan data

Pengaduan Layanan

Email:ki.kppbcpalembang@yahoo.com, Tlp Pengaduan: 0711-710417, SMS/WA : 081367724343, surat: Seksi 

Kepatuhan Internal; KPPBC TMP B Palembang; Jalan Mayor Memet Sastrawirya No.360 Palembang
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