
Pelayanan Farmasi
No. SK : KEPUTUSAN DIREKTUR RUMAH SAKIT UMUM DAERAH AJIBARA

Persyaratan

1. Pasien Terjamin : - Pasien membawa bukti jaminan dari lembaga penjamin (SEP) - Pasien Membawa 

Resep

2. Pasien Terjamin : - Pasien membawa bukti jaminan dari lembaga penjamin (SEP) - Pasien Membawa 

Resep dokter dari poli

3. Pasien Umum : - Pasien membawa resep dokter dari poli - Pasien membawa bukti pembayaran resep

Sistem, Mekanisme dan Prosedur
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1. Pasien menyerahkan resep ke petugas farmasi

2. Petugas memberikan nomor antrian pada pasien dan menuliskan nomor antrian pasien tersebut pada 

pojok kanan atas resep pasien tersebut. Nomor antrian resep obat jadi berbeda dengan nomor antrian 

resep obat racikan

3. Pasien menunggu di ruang tunggu

4. Aktivitas petugas : Petugas mengentri resep ke dalam SIM RS Petugas melakukan skrining resep

5. Pasien melakukan pembayaran resep (pasien umum)

6. Aktivitas petugas Petugas melakukan pengetiketan resep Petugas melakukan dispensing obat Petugas 

mengecek resep pasien

7. Petugas melakukan penyerahan obat dengan memanggil nama pasien dan mencocokan nomor 

antrian dengan nomor yang ada di pojok kanan atas resep

8. Petugas memberikan informasi dan edukasi pada pasien.

9. Pasien menerima obat dengan terlebih dahulu memberikan nomor antrian yang sudah didapatkan
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Waktu Penyelesaian

30 Menit

Pelayanan obat jadi 30 menit

Pelayanan obat racikan 60 menit

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Perda No 5 tahun 2017 tentang tarif pelayanan kelas 3 RSUD Ajibarang

Perbub No 13 tahun 2013 tentang tarif pelayanan kesehatan pada RSUD Ajibarang

Produk Pelayanan

1. Pelayanan Farmasi

Pengaduan Layanan

1. Website: http://rsudajibarang.banyumaskab.go.id/

2. Telp       : 081390483929

3. Instagram: @rsud.ajibarang.ceria

4. Twitter: @RsudAjibarang

5. Facebook: rsud Ajibarang

6. Kotak saran

7. Petugas informasi dan pengaduan
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