
Penerusan IDLP di Kantor Pelayanan Pajak
No. SK :

Persyaratan

1. Formulir Penerimaan IDLP

2. Rekaman IDLP dalam bentuk media cakram optik (CD)

3. Membawa Identitas Pelapor

Sistem, Mekanisme dan Prosedur
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1. Formulir penerimaan IDLP lisan/IDLP tertulis internal/eksternal dan rekaman IDLP yang telah 

tersimpan dalam media cakram optik (CD) serta telah dicatat dalam agenda surat masuk selanjutnya 

diteruskan kepada kepala seksi pelayanan

2. Kepala seksi pelayanan meneliti dan meneruskan IDLP yang diterima kepada Kepala Kantor Pelayanan 

Pajak

3. Kepala Kantor Pelayanan Pajak menugaskan Kepala Seksi Pelayanan untuk membuat konsep Surat 

rahasia kepada Kepala Wilayah DJP atasannya terkait IDLP yang diterima (dilampiri Formulir 

Penerimaan IDLP lisan/ IDLP tertulis dan rekaman IDLP yang telah disimpan dalam media cakram optik 

(CD))

4. Kepala Seksi Pelayanan menugaskan Pelaksana Seksi Pelayanan untuk membuat konsep Surat Rahasia 

kepada Kepala Kantor Wilayah DJP atasannya terkait IDLP yang diterima (dilampiri Formulir 

Penerimaan IDLP lisan/ IDLP tertulis dan rekaman IDLP yang telah disimpan dalam media cakram optik 

(CD))

5. Pelaksana seksi pelayanan membuat konsep Surat Rahasia terkait IDLP yang diterima sesuai dalam 

penugasan pada angka 3) dan meneruskan kepada Kepala Seksi Pelayanan

6. Kepala Seksi Pelayanan meneliti dan memaraf konsep Surat Rahasia terkait IDLP yang diterima dan 

meneruskan kepada Kepala Kantor Pelayanan Pajak

7. Kepala Kantor Pelayanan Pajak menyetujui dan menandatangani konsep Surat Rahasia terkait IDLP 

yang diterima

8. Pelaksana seksi pelayanan menatausahakan dan menyampaikan Surat Rahasia terkait IDLP yang 

diterima (dilampiri Formulir Penerimaan IDLP lisan/ IDLP tertulis dan rekaman IDLP yang telah 

disimpan dalam media cakram optik (CD)) ke kantor wilayah DJP atasannya melalui Subbagian Umum 

(SOP Tata Cara Penyampaian Dokumen di KPP)

9. Proses Selesai
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Waktu Penyelesaian

3 Hari kerja

Jangka waktu penyelesaian adalah paling lama 3 hari kerja

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Segala Pelayanan di Kantor Pelayanan Pajak tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Surat Rahasia terkait IDLP yang diterima

Pengaduan Layanan

Nomor Telepon Kantor : 0361262222

Kring Pajak : 1500200
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