
Pemberitahuan Penggunaan Norma Penghitungan
No. SK :

Persyaratan

1. Wajib Pajak orang pribadi yang menghitung penghasilan netonya dengan menggunakan Norma 

Penghitungan Penghasilan Neto, wajib memberitahukan kepada Direktur Jenderal Pajak dalam jangka 

waktu 3 (tiga) bulan pertama dari tahun pajak yang bersangkutan.

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Wajib Pajak menyampaikan surat pemberitahuan penggunaan norma penghitungan beserta 

lampirannya.

2. Petugas Tempat Pelayanan Terpadu menerima surat permohonan kemudian meneliti kelengkapan 

persyaratannya sesuai dengan ketentuan. Dalam hal surat permohonan beserta persyaratannya 

belum lengkap, dihimbau kepada Wajib Pajak untuk melengkapinya. Dalam hal surat permohonan 

beserta persyaratannya sudah lengkap, Petugas Tempat Pelayanan Terpadu akan mencetak BPS dan 

LPAD. BPS akan diserahkan kepada Wajib Pajak sedangkan LPAD akan digabungkan dengan surat 

permohonan beserta kelengkapannya. Petugas Tempat Pelayanan Terpadu kemudian merekam surat 

permohonan tersebut.

3. Pelaksana Seksi Pelayanan melakukan penelitian apakah surat permohonan disampaikan sesuai 

dengan batas waktu yang disyaratkan dan apakah ketentuan materialnya telah dipenuhi.

4. Apabila surat permohonan disampaikan tidak sesuai dengan batas waktu penyampaian dan/atau 

ketentuan materialnya tidak terpenuhi, maka pelaksana seksi pelayanan membuat surat penolakan 

penggunaan norma penghitungan.

5. Proses selesai.

Waktu Penyelesaian

7 Hari kerja

Jangka waktu penyelesaian paling lama 7 hari kerja sejak pemberitahuan diterima

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Segala Pelayanan di Kantor Pelayanan Pajak tidak dipungut biaya
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Produk Pelayanan

1. Bukti Penerimaan Surat (BPS)

Pengaduan Layanan

Nomor Telepon Kantor : 0361262222

Kring Pajak : 1500200
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