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Per mohonangenehiisan Batang Jaminan Senilai/Di Atas Nilal
Pengikatan

No. SK :

Per syar atan

1. Penjamin Hutang adalah pemilik barang jaminan yang tidak menjamin seluruh hutang Penanggung

Hutang

2. Dalam hal penjamin hutang telah meninggal dunia, permohonan penebusan dapat diajukan oleh ahli

warisnya

3. Permohonan penebusan dapat diajukan pada semua tingkat pengurusan dengan ketentuan

permohonan diterima Kantor Pelayanan paling lambat 3 (tiga) hari sebelum pelaksanaan lelang

Sistem, M ekanisme dan Prosedur
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NO | KOMPONEN | KETERANGAN

PELAYANAN PERMOHONAN PENEBUSAN BARANG JAMINAN SENILAVDIATAS NILAI PENGIKATAN
Fenjamin Hutang) ARG Kepala KPKNL Kepsia Sekal Piaang | Petsksans Sekel Fhiiwi

1. Pemohon datang dengan membawa kelengkapan berkas berupa: 1. Penjamin Hutang adalah pemilik
barang jaminan yang tidak menjamin seluruh hutang Penanggung Hutang 2. Dalam hal penjamin
hutang telah meninggal dunia, permohonan penebusan dapat diajukan oleh ahli warisnya 3.
Permohonan penebusan dapat diajukan pada semua tingkat pengurusan dengan ketentuan
permohonan diterima Kantor Pelayanan paling lambat 3 (tiga) hari sebelum pelaksanaan lelang

2. Menyerahkan kelengkapan berkas kepada Petugas di Area Pelayanan Terpadu (APT) untuk dilakukan
pencatatan

3. Permohonan akan diproses 4 (empat) hari sejak persyaratan dokumen diterima lengkap, Surat
Pemberitahuan Persetujuan/Penolakan Penebusan Barang Jaminan akan dikirim kepada pemohon via

pos/kurir

Waktu Penyelesaian

4 Hari kerja

4 (empat) hari sejak persyaratan dokumen diterima lengkap

Biaya/ Tarif
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Tidak dipungut b'éN%gara dan Lelang Serang

10i Nilai Penebusan

Produk Pelayanan

1. Surat Pemberitahuan Persetujuan/Penolakan Penebusan Barang Jaminan

Pengaduan Layanan

Telepon :0254-201999, 0254-216361
Email : kpknlserang@kemenkeu.go.id
WhatsApp : 0811-1112263

Call Center DJKN : halodjkn 150991

Email : halodjkn@kemenkeu.go.id atau pengaduan.djkn@kemenkeu.go.id
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