UPTD RSUD Sultan Syarif Mohamad Alkadrie
JI.Kom Yos Sudarso 78113 05616783450

www.rsudkotapontianak.go.id

Pemerintah Kota Pontianak / UPTD RSUD Sultan Syarif Mohamad Alkadrie

Pelayanan Ambulance
No. SK :

Per syar atan

1. JKN: Difasilitasi oleh rumah sakit

2. Pasien Umum : Menunjukan kwitansi pembayaran ambulance

Sistem, M ekanisme dan Prosedur
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1. Parkir ambulance tidak jauh dari IGD
Perawat IGD menerima panggilan darurat/ kasus yang memerlukan pertolongan ambulance

Identitas pelapor dicatat (nama,alamat, No telp) data tersebut diserahkan ke TPIP

> wWnN

Perawat IGD menghubungi sopir ambulance, apabila sopir tidak ada ditempat, perawat IGD yang
mengemudikan ambulance

Waktu Penyelesaian

30 Menit
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Biaya/ Tarif
Tidak dipungut biaya

Mengacu pada Peraturan Walikota Nomor 50 Tahun 2018 tentang Tarif Pelayanan Badan Layanan Umum
Daerah Unit Pelaksana Teknis Dinas Rumah Sakit Umum Daerah Sultan Syarif Mohamad Alkadrie Kota
Pontianak

Peraturan Walikota Nomor 50 Tahun 2018 Tentang Tarif Layanan RSUD Kota Pontianak

Produk Pelayanan

‘ 1. Pelayanan Ambulance (Pelayanan mengantar pasien)
Pengaduan Layanan

RSUD SUltan Syarif Mohamad Alkadrie Kota Pontianak
JI. Kom Yos Sudarso 78113 Kota Pontianak

Telp : (0561) 6783450

SMS : 081250191007 (layanan SMS online pegaduan)
Website :www.rsudpontianakkota.go.id

E-mail : rsudssma@yahoo.com

FB : rsud ssma pontianak

IG : promkes_rsud_kota_pontianak

SPAN-LAPOR!

Website:lapor.go.id

SMS : 1708

E-mail : kontak@lapor.go.id
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