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Medical Check Up

No. SK :

Per syaratan

1. Fotocopy KTP

2. Membawa bukti pembayaran

Sistem, M ekanisme dan Prosedur
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ALUR PEMERIKSAAN MEDICAL CHECK UP
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PENGERTIAN Tata urutan pelayanan Medical Check Up

TUJUAN Sebagai pedoman alur pelayanan pemeriksaan Medical Check Up
I

KEBIJAKAN Pelayanan pasien Medical Check Up mengacu pada SK Pedoman
Pelayanan Medik

PROSEDUR " 1. Pasien mendaftar ke bagian pendaftaran
2. Bagian pendaftaran mengarahkan pasien menuju kasir untuk
melakukan pembayaran
3. Bagian kasir menerima pembayaran sesuai layanan yang
diminta kemudian mengarahkan pasien menuju Instalasi
Medical Check Up.
P 4. Petugas MCU menerima pasien dan menanyakan layanan
yang diminta sambil mencocokan kuitansi, serta meminta
fotokopi KTP pasien.
5. Perawat MCU melakukan TTV terhadap pasien
f saan penunjang yang diperlukan, konsultasi spesialis

o

N

. Pasien mendaftar ke bagian pendaftaran

N

. Bagian pendaftaran mengarahkan pasien menuju kasir untuk melakukan pembayaran

w

. Bagian kasir menerima pembayaran sesuai layanan diminta kemudian mengarahkan pasien menuju

instalansi medical check up

N

. Petugas MCU menerima pasien dan menanyakan layanan yang diminta sambil mencocokan kuitansi,

serta meminta fotokopi KTP pasien
5. Perawat MCU melakukan TTV terhadap pasien
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sli. konsultasi spesialis apabila diperlukan
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Waktu Penyelesaian

2]Jam

1. Pasien mendaftar ke bagian pendaftaran

2. Bagian pendaftaran mengarahkan pasien menuju kasir untuk melakukan pembayaran
3. Pasien diarahkan menuju instalansi medical check up

4. Pasien melakukan pemeriksaan

5. Pasien menunggu hasil pemeriksaan

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya
Pembayaran yang dibebankan kepada pasien berdasarkan rumus/prosedur yang berlaku baik dari rumah

sakit maupun dari Jaminan Kesehatan Nasional (JKN) / BPJS

1. Surat Sakit, Surat Opname, Surat Sehat, Surat Kelahiran, Surat Kematian, Surat Bebas Narkoba, Visum

Et-Repertum, Medical Check Up dan Pengklaiman Asuransi

Pengaduan Layanan

Jalan Cibeber 1 Leuwiliang Kabupaten Bogor
0251-8643290

‘ Produk Pelayanan
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