
Permohonan KTP Elektronik hilang/ganti status perkawinan/alamat
No. SK :

Persyaratan

1. Membawa Pengantar Surat perekaman KTP-e

2. Membawa Foto copy Kartu Keluarga (KK) terbaru

3. Melampirkan isian formulir permohonan KTP

4. Surat keterangan kehilangan dari kepolisian setempat

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Pemohon menyerahkan berkas perekaman ke petugas Pelayanan

2. Petugas Pelayanan meneliti kelengkapan berkas perekaman KTP-e

3. Apabila berkas belum lengkap, dikembalikan ke pemohon untuk dilengkapi. Berkas lengkap di paraf 

Kasi/Kasubbag

4. Setelah berkas lengkap dilakukan perekaman KTP-e

5. Setelah direkam dilakukan pencetakan Surat Keterangan (Suket)

6. Surat Keterangan diserahkan ke pemohon

Waktu Penyelesaian

10 Menit

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Surat Keterangan (Suket)

Pengaduan Layanan
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