Rumah Sakit Umum Daerah Kabupaten Bangka Selatan

JI. Raya Gadung Desa Gadung 33183 07184220935
ﬁ rsudbasel.000webhostapp.com

Pemerintah Kab. Bangka Selatan / Rumah Sakit Umum Daerah

~ Kabupaten Bangka Selatan
Pelayanan Instalas Farmas

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

rawat inap

2. Resep dokter diterima oleh petugas farmasi dari pasien sambil mengucapkan salam,dan obat
dipersiapkan oleh petugas farmasi tersebut sesuai dengan yang diresepkan oleh dokter (hama

pasien,kop resep pasien,alamat pasien,umur,nama dokter,paraf dokter,signa,dan resep)

3. Petugas farmasi menginformasikan kepada pasien atau keluarga pasien untuk menunggu berapa lama

jika ada racikan obat ataupun non racikan

4. Petugas farmasi melakukan penulisan etiket (etiket putih dan etiket biru) pada obat-obat yang
dipersiapkan dan mengecek kembali masa e.d obat tersebut masih sesuai tanggal sebelum e.d dan
Setelah selesai dipersiapkan obat obat yg sesuai resep dari dokter,petugas farmasi akan menjelaskan
cara pemberian dan minum obat tersebut ke pasien atau keluarga pasien,setelahnya petugas akan

mengucapkan salam,terimakasih dan semoga lekas sembuh, setelahnya pasien pulang.

5. Jika resep obat dari rawat inap maka petugas menjelaskan ke keluarga pasien untuk menyerahkan

1. Pasien datang ke unit instalasi farmasi membawa resep dari dokter baik dari rawat jalan maupun
obat tersebut ke perawat diruangan pasien tersebut dirawat dan mengucapkan salam dan terimakasih.

Waktu Penyelesaian

60 Menit

Mulai pasien menyerahkan resep obat dari dokter sampai pengracikan obat(bila ada) dan pengambilan obat
oleh pegawai farmasi sesuai dengan resep dokter,dijelaskan ke pasien cara minum obat sesuai dosis obat

yang sudah ditentukan oleh dokter setelahnya pasien pulang.

Biaya/ Tarif
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Jasa Pelayanan

Produk Pelayanan

1. Pelayanan Instalasi Farmasi rawat inap dan rawat jalan

Pengaduan Layanan

Bagian Managemen Komplain
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