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No. SK :

Per syar atan

1. Membawa surat blangko permintaan dari dokter yang merujuk

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

1. Pasien datang membawa dan menyerahkan blangko permintaan dari dokter yang merujuk ke petugas

laboratorium

2. Petugas laboratorium melakukan pengecekan nama pasien,tanggal lahir,alamat diblangko permintaan

sesuai dgn nama pasien yg akan dilakukan pengambilan darah.
3. Jika sdh sama maka petugas akan mengambil sempel darah pasien untuk dilakukan pemeriksaan

4. pasien akan di informasikan waktu lama menunggu hasil pemeriksaan darah tersebut sesuai dengan

permintaan pemeriksaan

5. Jika hasil sudah selesai pasien/keluarga pasien akan membawa hasil pemeriksaan tersebut ke dokter

yg merujuk sebelumnya.

Waktu Penyelesaian

90 Menit
Pasien datang membawa blangko permintaan dokter,pengambilan darah, sampai menunggu hasil

pemeriksaan darah.

Tidak dipungut biaya

Jasa Pelayanan

Produk Pelayanan

1. Pelayanan Laboratorium rawat inap dan rawat jalan

Pengaduan Layanan

Bagian Managemen Komplain

‘ Biaya/ Tarif
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