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Persyaratan

1. Pemilik SIM melapor pada kantor Satpas yang menerbitkan SIM
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1. 1. Pemohon menyerahkan berkas persyaratan kepada petugas pelayanan

Waktu Penyelesaian
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23 Menit

Mutasi SIM ( SIM A umum dan SIM B )

1. Loket 1                                 : 2 menit

2. Loket ujian simulator              : 10 menit

3. Loket 3 ( registrasi )               : 2 menit

4. Loket 4 ( identifikasi )             : 5 menit

5. Loket 2 ( pembayaran PNBP )  : 2 menit 

6. Loket produksi ( cetak )          : 2 menit

Total durasi                               : 23 menit

 

Biaya / Tarif

80000

80000

Produk Pelayanan

1. SIM A DAN B

Pengaduan Layanan
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