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Pemerintah Kota Bandung / RSUD Kota Bandung

Standar Pelayanan Kasir Tindakan
No. SK :

Per syar atan

1. Surat Pengantar biaya pemeriksaan ( Pasien Rawat jalan)

2. Rincian Biaya Perawatan ( Pasien Rawat Inap)

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

1. Pasien menyerahkan Surat Pengantar Biaya pemeriksaan (bagi pasien rawat jalan) atau Rincian biaya

perawatan ( bagi Pasien rawat Inap)

Waktu Penyelesaian

6 Menit

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Kwitansi Pembayaran
Pengaduan Layanan

® Telepon : (022)7811794
® SMS : 081222909076

* Kotak Saran

* Wesite : rsudkotabandung.web.id

* Email : pengaduan.rsudbdg@gmail.com
Twiter : @rsudbdg

® Instagram : rsudbandung

® Situs LAPOR.go.id

® Secara lansung di Ruang Pelayanan Informasi dan pengaduan
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