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Pemerintah Kab. Karang Asem / Dinas Kependudukan dan

Pencatatan Sipil

Indeks Kepuasan M asyar akat
No. SK :

Per syaratan

1. Formulir Data/Link survey

Sistem, M ekanisme dan Prosedur
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1. Mengisi data formulir/ link survey

2. Survey selesai

Waktu Penyelesaian
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Dinas K ependudukan dan Pencatatan Sipil
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Pemerintah Kab. Karang Asem / Dinas Kependudukan dan

Pencatatan Sipil

KEPENDUDUKAN

- MEREKAPITULASI HASIL KUESIONER

- MENGANALISA HASIL REKAPITULASI KUESIONER INDEKS KEPUASAN MASYARAKAT
- MENYUSUN DRAF BUKU INDEKS KEPUASAN MASYARAKAT

- MENGOREKSI DRAF BUKU INDEKS KEPUASAN MASYARAKAT

- MENANDATANGANI BUKU INDEKS KEPUASAN MASYARAKAT

- MEMPERBANYAK BUKU INDEKS KEPUASAN MASYARAKAT

- MENDISTRIBUSIKAN BUKU INDEKS KEPUASAN MASYARAKAT KEPADA TIM TEKNIS

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

2 Bulan

2 bulan

- MENYEBARKAN KUESIONER KEPADA MASYARAKAT YANG TELAH MENDAPATKAN PELAYANAN ADMINISTRASI
‘ 1. Indeks Kepuasan Masyarakat

Pengaduan Layanan
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Dinas K ependudukan dan Pencatatan Sipil

Jalan Jenderal Sudirman 80811 036322638
ﬁ disdukcapil.karangasemkab.go.id

Pemerintah Kab. Karang Asem / Dinas Kependudukan dan
Pencatatan Sipil

Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten Karangasem
Jalan Jenderal Sudirman - Amlapura

(0363) 22638

Email : dinasdukcapil37@gmail.com

Website : disdukcapil.karangasemkab.go.id
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