
Standar Pelayanan Instalasi Laboratorium
No. SK :

Persyaratan

1. Surat Pengantar

2. Persyaratan Teknis
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1. Pasien/keluarga melakukan registrasi

2. Menunggu panggilan untuk pengambilan sampel

3. Pengambilan sampel oleh petugas sampling

4. Proses pemeriksaan sampel-analisa

5. Pencatatan hasil-verifikasi

6. Penyerahan hasil/Pasien dapat informasi hasil lab selesai, melalui Aplikasi SIHAKMAS

Waktu Penyelesaian

140 Menit

Hasil laboratorium selesai dalam waktu < 140>
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Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Pasien Umum : Sesuai  Peraturan Daerah Kab. Tangerang  Nomor 44 Tahun 2011 tentang retribusi jasa 

umum 

Produk Pelayanan

1. Pelayanan Instalasi Laboratorium

Pengaduan Layanan

Email : rsudbalaraja@tangerangkab.go.id

Telp : 021-29508388

Kotak Saran

Petugas informasi dan pengaduan
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