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L aboratorium
No. SK :

Per syar atan

1. telah mendaftar di loket pendaftaran dengan tujuan pelayanan laboratorium dengan membawa surat

rujukan dari dokter, rumah sakit, Puskesmas, Pustu atau balai pengobatan luar

2. telah mendapatkan rujukan melalui software simpustronik dari ruangan balai pengobatan umum, gigi
atau KIA

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

Pasien telah terdaftar
Rawat Inap

tidak langsung

 BPUmum
* BPGigi
© KA

Pengambilan spesimen

Analisa laboratoris

‘ Pencatatan hasil Pulang sembuh

1. Cara langsung Setelah mendaftar di loket pendaftaran atau rujukan poli umum/ Gigi/ KIA / Rawat inap

berupa berkas medis dan juga dimasukkan dalam jaringan simpustronik

2. CaraTidak Langsung 1. Setelah mendaftar di loket pendaftaran, pasien dilakukan pemeriksaan terlebih
dahulu di Poli Umum/ gigi/KIA oleh dokter dan dilakukan pemeriksaan laboratorium atas konsul dokter

Puskesmas 2. dari konsulan dokter rawat inap

Waktu Penyelesaian
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1Jam

Waktu penyelesaian pelayanan :

No Pelayanan Waktu

1 Darah lengkap 1 jam

2 Haemoglobin 5 menit
3 Golongan darah 5 menit
4 Urine lengkap 10 menit
5 Guladarah puasa 2 menit
6 Guladarah 2 jam PP 2 menit
7 Gula darah acak 30 menit
8 Asam urat 30 menit
9 Kolesterol total 30 menit
10 Trigliserida 30 menit
11 Tes widal 30 menit
12 Tes kehamilan 10 menit
13 BTA 45 menit
Biaya/ Tarif

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Minggu, 01 Sep 2024 pukul 04:18. Klik di sini untuk melihat halaman asli.



https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/7730/dinas-kesehatan-pengendalian-penduduk-dan-kb-kota-probolinggo/laboratorium

UPT. Puskesmas K etapang
a Jalan Raya Bromo nomor 1 B 67222 0335425224
Pemerintah Kota Probolinggo / Dinas Kesehatan, Pengendalian

Penduduk dan KB Kota Probolinggo / UPT. Puskesmas Ketapang

28125

Biaya tindakan di laboratorium mengacu pada Perwali no 3 tahun 2011 tentang Retribusi jasa umum di
Puskesmas . Biaya dikenakan bagi pasien dengan status pembayaran Umum. Bagi peserta BPJS Kesehatan
dibebaskan dari biaya tindakan , karena sudah dicover melalui dana kapitasi JKN untuk Puskesmas. untuk

peserta BPJS kesehatan dana kapitasi hanya mencakup pemeriksan darah lengkap dan urine lengkap.

Rincian biaya pelayanan laboratorium meliputi :

NoJenis pemeriksaan Tindakan BBA*) Total

1 Darah lengkap 6.250  21.87528.125
2 PPT 750 5.000 5.750
3 APTT 10.000 5.000 15.000
4 Golongan darah 5.000 2.500 7.500
5 Protein 3.000 3.000 6.000
6 Hematokrit 750 2.000 2.750
7 Trombosit 3.125  1.250 4.375

8 Eritrosit 2.500 1.000 3.500
9 Pemeriksaan Hb 3.125  1.250 4.375

10 Retikulosit 2.500 1.000 3.500
11 Eosinofil 2.500 1.000 3.500

12 Bleeding time/ waktu perdarahan2.500  1.000 3.500
13 Clooting time/waktu pembekuan 2.500  1.000 3.500

14 Feces lengkap 2.750 500 3.250
15 Urine lengkap 3.750  3.500 7.250
16 VDRL 3.750 2.500 6.250
17 Widal 3.750 3.500 7.250
18 Plano test 2.500 5.000 7.500
19 Blood malaria 2.500  1.000 3.500
20 BTA 3.000 2.000 5.000
21 GO 3.500 3.000 6.500
22 BSN 1.750 3.000 4.750
23 Glukosa 2 jam PP 3.750 4375 8.125
24 Cholesrterol 3.750  2.500 6.250
25 Trigliserida 4.000  3.000 7.000
26 HDL Cholesterol 3.750  2.500 6.250
8 b IEREI ini diambil dari sippn.mehph.0.id P29 MR182001 sep 2024 pukul 04:18. Kiik di sini untuk melinat halaman asli.
28 Bilirubin total/ Direct 3.000 1.000 4.000
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Produk Pelayanan

1. meneriman rujukan dan konsul labortorium dari BP,BP gigi, KIA, UGD dan rawat inap. Pemeriksaan
dan pengambilan sampel tergantung kasus.Pemeriksaan darah lengkap .Pemerksaan
urine.Pemeriksaan feses rutin. Pemerksaan fungsi hati.Pemeriksaan fungsi ginjal.pemeriksaan

cholesterol.pemeriksaan diabetes mellitus
Pengaduan Layanan

Penanganan pengaduan, saran dan masukan
1. Masyarakat / pasien menyampaikan lisan maupun tertulis di Tim pengaduan di Ruang Sub Bagian Tata
Usaha lantai 2 UPT Puskesmas Ketapang
Melalui kota saran yang ada di lantai 1 Ruang tunggu pasien
Call center 0335 425224
SMS center 085233381083

email center : puskesmas.ketapang.probolinggo@gmail.com
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