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Pemerintah Kab. Lebak / Dinas Perpustakaan dan Kearsipan

L ayanan Penggantian Kartu Tanda Anggota
No. SK :

Per syar atan

1. 1.Membawa kartu anggota lama/no tanda anggota

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

1. 1.Petugas menerima kartu identitas pemustaka (2 menit) 2.Petugas memeriksa persyaratan dan
menyesuaikan dengan daftar anggota (3 menit) 3.Petugas memebuat KTA baru (1 menit) 4.Petugas

mencetak dan menyerahkan KTA baru kepada anggota perpustakaan (1 menit)

Waktu Penyelesaian

7 Menit

kurang lebih 7 menit jangka waktu penyelesaian proses layanan penggantian kartu KTA

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Penggantian Kartu KTA

Pengaduan Layanan

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Rabu, 17 Jul 2024 pukul 13:28. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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