
Pelayanan Konseling Keluarga Berencana
No. SK :

Persyaratan

1. Mengisi form informed choice

2. Mengisi buku register

3. Mengisi form informed consent

4. Mengisi surat keterangan kelurahan

5. Berkas rekam medis sebagai bahan konseling

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Calon akseptor KB mengisi informed choice untuk mengetahui metode kontrasepsi yang dibutuhkan 

klien berdasarkan kebutuhan reproduksi yang paling sesuai dengan dirinya  

2. Petugas memberikan bimbingan dan pemberian informasi mengenai metode dan alat kontrasepsi 

yang sesuai dengan kebutuhan dan kondisi kesehatan klien secara objektif, akurat dan mudah 

dimengerti klien 

3. Setelah diketahui metode dan alat kontrasepsi yang dibutuhkan klien,  petugas KB melakukan 

pendataan terhadap klien sebagai peserta KB baru 

4. Melakukan tindakan medis lebih lanjut, apabila terjadi keluhan, kegagalan ataupun komplikasi 

terhadap pemakaian alat kontrasepsi klien, maka akan dirujuk kembali ke Klinik KB 

5. Melakukan pemantauan secara berkesinambungan untuk mengetahui perkembangan terkini atas 

kondisi kesehatan klien dan tingkat keberhasilan pemakaian alat kontrasepsi KB tersebut 
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Waktu Penyelesaian

24 Jam

1. Pengisian informed choice  (15 MENIT)

2. Bimbingan dan pemberian informasi oleh petugas KB  (60 MENIT)

3. Pendataan terhadap klien oleh petugas KB  (15 MENIT)

4. Tindakan medis lebih lanjut dirujuk kembali ke Klinik KB  (120 MENIT)

5. Pemantauan terhadap perkembangan terkini atas kondisi kesehatan klien (120 MENIT)

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Pelayanan Konseling KB tidak dipungut biaya/gratis

Produk Pelayanan

1. KONSELING KELUARGA BERENCANA

Pengaduan Layanan

1. Calon akseptor KB mengisi informed choice untuk mengetahui metode kontrasepsi yang dibutuhkan 

klien berdasarkan kebutuhan reproduksi yang paling sesuai dengan dirinya  

2. Petugas memberikan bimbingan dan pemberian informasi mengenai metode dan alat kontrasepsi 

yang sesuai dengan kebutuhan dan kondisi kesehatan klien secara objektif, akurat dan mudah 

dimengerti klien 

3. Setelah diketahui metode dan alat kontrasepsi yang dibutuhkan klien,  petugas KB melakukan 

pendataan terhadap klien sebagai peserta KB baru 

4. Melakukan tindakan medis lebih lanjut, apabila terjadi keluhan, kegagalan ataupun komplikasi 

terhadap pemakaian alat kontrasepsi klien, maka akan dirujuk kembali ke Klinik KB 

5. Melakukan pemantauan secara berkesinambungan untuk mengetahui perkembangan terkini atas 

kondisi kesehatan klien dan tingkat keberhasilan pemakaian alat kontrasepsi KB tersebut 
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