
Rekomendasi Surat Keterangan Tidak Mampu ( SKTM )
No. SK :

Persyaratan

1. Membawa berkas surat keterangan tidak mampu ( SKTM ) dari Desa/ Kelurahan

2. Membawa foto copy KK 1 ( satu ) lembar

3. Membawa Foto copy KTP-el 1 ( satu ) lembar

4. Membawa KIS/BPJS untuk keluarga tidak mampu ( jika mempunyai )

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Staf menerima berkas dari pemohon dan dilaksanakan verikasi dan validasi data, apabila berkas 

lengkap segera diproses. Apabila belum lengkap dikembalikan ke pemohon untuk dilengkapi. ( 10 

menit )

2. Staf melaporkan ke kasi Kesos untuk di paraf: ( 10 menit ),

3. Staf mengajukan tanda tangan ke Bp. Camat/Sekcam/ Kasi selanjutnya distempel; ( 10 menit )

4. Staf meregister surat dan menyerahkan dokumen ke pemohon

Waktu Penyelesaian

30 Menit

Dapat di selesaikan dalam waktu 30 menit, dengan catatan berkas pemohon lengkap, dan OPD/ Camat 

berada di tempat

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Tidak di pungut biaya / gratis

Produk Pelayanan

1. Surat Keterangan Tidak Mampu

Kecamatan Madiun

Jalan Raya Nglames No. 168 63173 0351455332 

Pemerintah Kab. Madiun / Kecamatan Madiun

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Jumat, 23 Aug 2024 pukul 17:12. Klik di sini untuk melihat halaman asli.

https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/6125/kecamatan-madiun/rekomendasi-surat-keterangan-tidak-mampu--sktm-


Pengaduan Layanan

Pengaduan dapat di tujukan antara lain :

1.  telpon no. 0351 455332

2.  email : madiunkecamatan@gmail.com

3.  Kortak saran

4. WA 0812 3401 3123

Kecamatan Madiun

Jalan Raya Nglames No. 168 63173 0351455332 

Pemerintah Kab. Madiun / Kecamatan Madiun
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