
Pelayanan Pemeliharaan/Perbaikan Prasarana Lalu Lintas
No. SK :

Persyaratan

1. Surat permohonan ke Dishub Kota Madiun

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

Dinas Perhubungan

Jalan Hayam Wuruk Nomor 62 Kota Madiun 63127 4472235 

dishub.madiunkota.go.id

Pemerintah Kota Madiun / Dinas Perhubungan

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Sabtu, 20 Jul 2024 pukul 05:25. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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1. Masyarakat mengajukanpermohonan/laporan ke Dinas Perhubungan melalui surat, datang langsung 

ke kantor, atau melalui channel layanan pengaduan Masyarakat Kota Madiun

2. Tim kerja seksi sarana dan prasarana berdasarkan arahan dan disposisi dari pimpinan melaksanakan 

perencanaan dan persiapan pemeliharaan/perbaikan meliputi :lokasi prasarana, inventarisasi 

permasalahan/kerusakan, mempersiapkan alat dan/ bahan yang dibutuhkan, dan mempersiapkan 

personel lapangan

3. Tim kerja seksi sarana dan prasarana melakukan pemeliharaan/perbaikan prasarana yang dimaksud 

dengan menggunakan identitas dan APD lengkap

4. Setelah proses pemeliharaan selesai, tim kerja melaporkan hasil pekerjaan kepada pimpinan untuk 

dapat diteruskan kepada pemohon / pelapor

Waktu Penyelesaian
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1 Hari kerja

1 (satu) hari

Denganwaktupelayanankerja:

b.     Hari Jum’at                   : 07.30 – 11.00 WIB

: 13.00 – 14.00 WIB

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Pelayanan Pemantauan dan Pemeliharaan sarana dan Prasarana Lalu Lintasdengan masa 

berlakusesuaidenganPermohonan

Pengaduan Layanan

c.       Channel pelayananpengaduanmasyarakat Kota Madiun

Penyelesaian pengaduan sesuai dengan kondisi dan permasalahan yang ada
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