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Pemerintah Kab. Madiun / Dinas Perpustakaan dan Kearsipan
L ayanan Referens

No. SK :

Per syar atan

1. Pengunjung berpakaian bebas dan rapi

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

1. Pengunjung mengisi buku tamu.
2. Pengunjung mengambil kunci loker dan memasukan tas kedalam loker apabila membawa tas.

3. Pengunjung dapat langsung ke ruang koleksi referensi di lantai dua, apabila pengunjung kesulitan
dalam mencari buku yang di kehendaki pengunjung bisa bertanya pada petugas pelayanan untuk

dicarikan, buku-buku koleksi referensi hanya dapat di baca di tempat.

Waktu Penyelesaian

30 Menit

Biaya/ Tarif
Tidak dipungut biaya

Gratis

Produk Pelayanan

1. Buku

Pengaduan Layanan
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Pemerintah Kab. Madiun / Dinas Perpustakaan dan Kearsipan

Pengaduan pelayanan dapat melalui :

1. Kotak Saran

2. email : perpustakaan.madiunkab@gmail.com

3. Telp : 0351 383473

4. Instagram : @perpus.madiunkab

5. Facebook : Dinas Perpustakaan & Kearsipan Kabupaten Madiun

6. Twitter : @perpus-kabmdn
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