UPTD Puskesmas Banjargo
JI. Bhayangkara No. 1 63137 0351456322

http://puskesmasbanjarejo.madiunkota.go.id/

Pemerintah Kota Madiun / Dinas Kesehatan, Pengendalian Penduduk dan

Keluarga Berencana / UPTD Puskesmas Banjarejo
Pelayanan Ambulans

No. SK : 445/401.103.1/002/2024

Per syar atan

1. 1. KTP

2. 2. Kartu Jaminan Kesehatan

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Minggu, 25 Aug 2024 pukul 00:40. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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Pemerintah Kota Madiun / Dinas Kesehatan, Pengendalian Penduduk dan

Keluarga Berencana / UPTD Puskesmas Banjarejo

Lampiran1 : Surat Keputusan Kepala UPTD Puskesmas

Banjarejo
Nomor : 445/401.103.1/002/2024
Tanggal : 19 Januari 2024
18.STANDAR PELAYANAN AMBULANS
NO KOMPONEN URAIAN
1. Dasar Hukum 1. Peraturan Menteri Kesehatan Republik

Indonesia Nomor 001 Tahun 2012 tentang
Sistem Rujukan Pelayanan Kesehatan
Perseorangan

2. Peraturan Menteri Kesehatan Nomor 43
Tahun 2019 tentang Pusat Kesehatan
Masyaraka

3. Keputusan Walikota Madiun Nomor : 440-
401.103/100/2013 tentang Penunjukan Unit
Pelaksana Teknis Dinas Pusat Kesehatan
Masyarakat dengan Fasilitas Pelayanan
Obstetri dan Neonatal Emergensi Dasar di
Kota Madiun

2. Persyaratan pelayanan 1.KTP
2. Kartu BPJS/KIS/ASKES

3. Prosedur

Pasien/keluarga menghubungi Pasien/keluarga diminta
petugas via telepon/langsung menunggu di rumah
datang ke Puskesmas

Pasien diantar ke fasilitas layanan Ambulans dipersiapkan & segera
kesehatan menuju ke rumah pasien

Keterangan:

1. Pasien/keluarga menghubungi petugas PKM
Banjarejo bisa via telepon atau datang
langsung.

2. Pasien/keluarga diminta menunggu dirumah.

3. Petugas mempersiapkan ambulan dan
segera menuju ke rumah Pasien/warga .

1. Pasien/keluarga menghubungi petugas PKM Banjarejo bisa via telepon atau datang langsung
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3. Petugas mempersiapkan ambulans dan segera menuju ke rumah pasien/warga
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Pemerintah Kota Madiun / Dinas Kesehatan, Pengendalian Penduduk dan

Keluarga Berencana / UPTD Puskesmas Banjarejo
Waktu Penyelesaian

30 Menit

Biaya/ Tarif

Sesuai Peraturan Daerah Kota Madiun Nomor 9 Tahun 2023 tentang Pajak Daerah dan Retribusi Daerah

Produk Pelayanan

1. Pasien/Warga mendapatkan pelayanan ambulans menuju Fasilitas kesehatan

Pengaduan Layanan

1. Email : puskbjr@gmail.com 2. Telp : 0351- 456322 3. Kotak keluhan dan saran 4. Petugas informasi dan

pengaduan

| Tidak dipungut biaya
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