
Pemeriksaan Kesehatan dan Pengobatan Hewan Ternak
No. SK :

Persyaratan

1. Penduduk Kota Madiun yang memiliki ternak/ membawa fotokopi KTP domisili Kota Madiun

2. Ternak diindikasikan dalam kondisi sakit/ memerlukan penanganan

3. Mengisi Formulir Isian Permohonan Pengobatan/ Penanganan Ternak (Form disediakan oleh Petugas)

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Laporan melalui telepon atau datang langsung ke Dinas Pertanian dan Ketahanan Pangan yaitu Seksi 

Kesehatan Hewan Bidang Peternakan dan Perikanan

2. Setelah diterima oleh Petugas (Dokter Hewan) selanjutnya mengisi Formulir Permohonan Pengobatan 

/ Penanganan Ternak dilampiri Fotokopi Kartu Tanda Pengenal yang bersangkutan,

3. Formulir yang telah diisi kemudian diverifikasi oleh Petugas untuk dapat ditindaklanjuti

4. Petugas akan meninjau ke lokasi/ melakukan pemeriksaan/ pengobatan

Waktu Penyelesaian

Dinas Ketahanan Pangan dan Pertanian

Jalan Tirta Raya No. 15 Nambangan Lor Manguharjo Kota Madiun 63129 

0351455855 

http://disperta.madiunkota.go.id

Pemerintah Kota Madiun / Dinas Ketahanan Pangan dan Pertanian
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1 Hari kerja

Segera setelah ada pengaduan dan disposisi

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Jasa pengobatan penyakit hewan, pemberian vitamin B kompleks injeksi, monitoring kasus penyakit 

hewan menular

Pengaduan Layanan

Pengaduan dapat dilakukan dengan:

1. Datang langsung Ke Dinas cq Seksi

2. Surat Masuk

3. Telepon/ SMS

4. E-mail

5. Kotak saran

Pengaduan, saran, dan masukan akan ditindaklanjuti dengan:

1. Pemeriksaan ke lapangan/peternak

2. Koordinasi dengan pihak Kelurahan yang bersangkutan

Penanganan sesuai dengan sistem, mekanisme dan prosedur, kemudian diberikan saran 
penyelesaian.
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