
Pusat Pelayanan Terpadu Pemberdayaan Perempuan Dan Anak 
(P2TP2A)
No. SK :

Persyaratan

1. KTP

2. KK

3. Akte Kelahiran

Sistem, Mekanisme dan Prosedur
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1. Penerimaan Pengaduan dengan cara datang sendiri penjangkauan dan rujukan

2. Melakukan screening / wawancara tentang penyebab permasalahan dan akibatnya

3. Melihat Status Kasus yang terjadi tentang KDRT atau kekerasan lainnya

4. Melakukan assesment kebutuhan korban dengan iventarisasi dan penyaringan dan penyebab 

kebutuhan korban

5. Dibuatkan inform consent atau kesepakatan tertulis dan legal secara hukum mengenai status 

penyebab masalah

6. Memberikan rekomendasi pelayanan berupa medis, phsycosocial, hukum dan reintegrasi

7. Melakukan rujukan apabila dibutuhkan di Rumah Aman dan bisa juga kembali ke keluarga

8. Melalukan pencatatan dan pelaporan

Waktu Penyelesaian
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2 Minggu

1.
Penerimaan Pengaduan dengan cara datang sendiri penjangkauan dan rujukan 1 Hari

2. Melakukan screening / wawancara tentang penyebab permasalahan dan akibatnya selama 2 s/d 3 

Jam

3. Melihat Status Kasus yang terjadi tentang KDRT atau kekerasan lainnya selama 1 Jam

4. Melakukan assesment kebutuhan korban dengan iventarisasi dan penyaringan dan penyebab 

kebutuhan korban selama 2 Jam

5. Dibuatkan inform consent atau  kesepakatan tertulis dan legal secara hukum mengenai status 

penyebab masalah selama 1 Jam

6. Memberikan rekomendasi pelayanan berupa medis, phsycosocial, hukum dan reintegrasi selama 

30 Menit

7. Melakukan rujukan apabila dibutuhkan di Rumah Aman dan bisa juga kembali ke keluarga selama

2 Minggu (2 x 24 Jam)

8. Melalukan pencatatan dan pelaporan selama 30 Menit

 

 

 

 

 

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

Dinas Sosial Dan Pemberdayaan Perempuan Dan KB

JL. BRIGJEN KATAMSO NO. 2 BANYUWANGI 68416 0333415220 

Pemerintah Kab. Banyuwangi / Dinas Sosial Dan Pemberdayaan Perempuan 

Dan KB

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Rabu, 05 Feb 2025 pukul 09:49. Klik di sini untuk melihat halaman asli.

https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/4013/pemerintah-kab-banyuwangi/pusat-pelayanan-terpadu-pemberdayaan-perempuan-dan-anak-p2tp2a-


1. Laporan penanganan pengaduan

Pengaduan Layanan

Phone : 0333 425001

Email : ppkbbwi@gmail.com
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