
Pelayanan Penanganan Jenazah
No. SK :

Persyaratan

1. 1. Ada jenazah yang akan ditangani 2. Persetujuan keluarga/ kerabat dari almarhum/ah untuk 

dilakukan pemulasaraan jenazah

Sistem, Mekanisme dan Prosedur
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1. 1. Petugas ruang pemulasaran jenazah menerima telpon dari ruang IGD/ ICU/ IRNA tentang adanya 

jenazah di ruangan. 2. Petugas pemulasaran jenazah menanyakan apakah jenazah menderita penyakit 

menular atau tidak menderita penyakit menular. 3. Jika jenazah non infeksius, petugas harus tetap 

memakai alat perlengkapan diri, minimal seperti sarung tangan, masker dan tutup kepala. Petugas 

membawa lembar penyerahan jenazah dari perawat ke petugas pemulasaran jenazah. lembar 

tersebut harus diisi lengkap dan ditandatangani kedua pihak petugas. 4. Semua perlengkapan medis 

dilepaskan dari tubuh jenazah oleh perawat jaga dibantu oleh petugas pemulasaran jenazah. Tangan 

jenazah diikat di dada, kedua tungkai diikat dengan kasa, rahang bawah diikat ke puncak kepala. 5. 

Jenazah ditransportasikan ke ruang pemulasaran jenazah. 6. Petugas pemulasaran jenazah 

menanyakan kepada keluarga almarhum/ah perlu tidaknya jenazah dimandikan dan perlu tidaknya 

jenazah di awetkan. 7. Jika keluarga tidak menghendaki jenazah dimandikan di ruang pemulasaran 

jenazah atau tidak menghendaki pengawetan jenazah, maka jenazah bisa langsung dibawa menuju 

ambulance jenazah. 8. Jika keluarga menghendaki jenazah untuk dimandikan, maka petugas 

melakukan teknik memandikan jenazah dengan baik, dan menurut kaidah agama yang dianut jenazah. 

9. Teknis memandikan jenazah dengan baik adalah sebagai berikut : petugas menyiramkan air ke 

seluruh badan jenazah, memberikan sabun dan sampo secukupnya, membilas tubuh dengan air 

secukupnya, mengeringkan tubuh jenazah dengan handuk, hair dryer, menuangkan air wudhu bagi 

islam dan mengkafani. 10. Sebelum meninggalkan ruang pemulasaran jenazah, salah wakil keluarga 

menandatangani lembar penyerahan jenazah dari petugas pemulasaran jenazah ke keluarga. 11. 

Petugas pemulasaran jenazah merapikan peralatan, dan ruangan. 12. Petugas melepas perlengkapan 

APD dan selanjutnya cuci tangan.
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Waktu Penyelesaian

1 Jam

1. Petugas ruang pemulasaran jenazah menerima telpon dari ruang IGD/ ICU/ IRNA tentang adanya jenazah 

di ruangan. 2. Petugas pemulasaran jenazah menanyakan apakah jenazah menderita penyakit menular atau 

tidak menderita penyakit menular. 3. Jika jenazah non infeksius, petugas harus tetap memakai alat 

perlengkapan diri, minimal seperti sarung tangan, masker dan tutup kepala. Petugas membawa lembar 

penyerahan jenazah dari perawat ke petugas pemulasaran jenazah. lembar tersebut harus diisi lengkap dan 

ditandatangani kedua pihak petugas. 4. Semua perlengkapan medis dilepaskan dari tubuh jenazah oleh 

perawat jaga dibantu oleh petugas pemulasaran jenazah. Tangan jenazah diikat di dada, kedua tungkai diikat 

dengan kasa, rahang bawah diikat ke puncak kepala. 5. Jenazah ditransportasikan ke ruang pemulasaran 

jenazah. 6. Petugas pemulasaran jenazah menanyakan kepada keluarga almarhum/ah perlu tidaknya 

jenazah dimandikan dan perlu tidaknya jenazah di awetkan. 7. Jika keluarga tidak menghendaki jenazah 

dimandikan di ruang pemulasaran jenazah atau tidak menghendaki pengawetan jenazah, maka jenazah bisa 

langsung dibawa menuju ambulance jenazah. 8. Jika keluarga menghendaki jenazah untuk dimandikan, maka 

petugas melakukan teknik memandikan jenazah dengan baik, dan menurut kaidah agama yang dianut 

jenazah. 9. Teknis memandikan jenazah dengan baik adalah sebagai berikut : petugas menyiramkan air ke 

seluruh badan jenazah, memberikan sabun dan sampo secukupnya, membilas tubuh dengan air 

secukupnya, mengeringkan tubuh jenazah dengan handuk, hair dryer, menuangkan air wudhu bagi islam 

dan mengkafani. 10. Sebelum meninggalkan ruang pemulasaran jenazah, salah wakil keluarga 

menandatangani lembar penyerahan jenazah dari petugas pemulasaran jenazah ke keluarga. 11. Petugas 

pemulasaran jenazah merapikan peralatan, dan ruangan. 12. Petugas melepas perlengkapan APD dan 

selanjutnya cuci tangan.

Biaya / Tarif

100000

1. Ada jenazah yang akan ditangani 2. Persetujuan keluarga/ kerabat dari almarhum/ah untuk dilakukan 

pemulasaraan jenazah

Produk Pelayanan

1. Jenazah sudah bersih

Pengaduan Layanan
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Email : rsudblambangan.bwi@gmail.com, Telp / SMS : 0811 3535 858, Kotak saran. Petugas Informasi
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