
Pelayanan Ambulance & Kereta Jenazah
No. SK :

Persyaratan

1. 1. Jenazah 2. Petugas penanggung jawab jenazah

Sistem, Mekanisme dan Prosedur
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1. 1. Pemesan memberi informasi kepada petugas bangsal yang bersangkutan dan petugas bangsal akan 

menginformasikan kepada bagian kendaraan dengan menggunakan telpon atau datang ke pos 

kendaraan. 2. Petugas administrasi bangsal mengisi formulir permintaan mobil jenazah yang berisi 

nama, pavilion yang dipakai, alamat lengkap, nomor telpon pengguna, dan biaya pemakaian mobil 

jenazah. 3. Pemesan membawa formulir dan menyelesaikan administrasi ke bagian administrasi atau 

bagian perawatan (bila malam hari) sebelum pemesanan dilayani. 4. Setelah menyelesaikan 

pemesanan pemesan memberikan formulir warna kuning kepada petugas ambulance. 5. Petugas 

kendaraan mencatat permintaan pengantaran di buku perjalanan kendaraan. 6. Petugas kendaraan 

segera mempersiapkan peralatan kendaraan. 7. Setelah jenazah dibawa menuju kendaraan petugas 

kendaraan segera mengantarkan jenazah ke rumah duka. 8. Setelah mengantarkan jenazah maka 

petugas kendaraan membersihkan kembali mobil dan kereta jenazah.

Waktu Penyelesaian
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1. Pemesan memberi informasi kepada petugas bangsal yang bersangkutan dan petugas bangsal akan 

menginformasikan kepada bagian kendaraan dengan menggunakan telpon atau datang ke pos kendaraan. 2. 

Petugas administrasi bangsal mengisi formulir permintaan mobil jenazah yang berisi nama, pavilion yang 

dipakai, alamat lengkap, nomor telpon pengguna, dan biaya pemakaian mobil jenazah. 3. Pemesan 

membawa formulir dan menyelesaikan administrasi ke bagian administrasi atau bagian perawatan (bila 

malam hari) sebelum pemesanan dilayani. 4. Setelah menyelesaikan pemesanan pemesan memberikan 

formulir warna kuning kepada petugas ambulance. 5. Petugas kendaraan mencatat permintaan pengantaran 

di buku perjalanan kendaraan. 6. Petugas kendaraan segera mempersiapkan peralatan kendaraan. 7. Setelah 

jenazah dibawa menuju kendaraan petugas kendaraan segera mengantarkan jenazah ke rumah duka. 8. 

Setelah mengantarkan jenazah maka petugas kendaraan membersihkan kembali mobil dan kereta jenazah.

Biaya / Tarif

100000

1. Jenazah 2. Petugas penanggung jawab jenazah

Produk Pelayanan

1. Jenazah sampai dirumah duka

Pengaduan Layanan

Email : rsudblambangan.bwi@gmail.com, Telp / SMS : 0811 3535 858, Kotak saran. Petugas Informasi
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