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Pengurusan ktp el yang hilang

1. Surat pengantar/ blangko pengajuan dari Desa
2. Surat kehilangan dari polsek

3. Foto copy KK

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

ALLE PELATAMAN
= .

1. pemohon mendaftar ke penerima berkas, apabila berkas lengkap masuk ke ruang perekaman ktp el-

Waktu Penyelesaian

15 Menit

Setelah perekaman di Kecamatan berkas pengajuan dikirim ke Dispenduk kabupaten kemudian kalau sudah
jadi dikirim ke Kecamatan dan oleh kecamatan diantarkan ke Desa pemohon. dan aparat Desa

mengantarkan kerumah pemohon

Biaya/ Tarif

| Tidak dipungut biaya
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Produk Pelayanan

1. Bukti Perekaman
Pengaduan Layanan

pengaduan melaui;
1. nomor hp dengan cara telpon atau sms ke nomer pengaduan
2. pengaduan online

3. kotak saran
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