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Pengurusan KTP-el hilang/rusak
No. SK :

Persyaratan

1. F121 dari desa

2. FC .Ijazah

3. Surat pernyataan

4. Surat kehilangan

5. FC. KK

6. Dokumen lain yang dibutuhkan

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Penerimaan berkas

2. Antri menunggu panggilan

3. Pemeriksaan berkas

4. Berkas diproses

5. Penyerahan berkas

Waktu Penyelesaian

15 Menit

TOLONG DESKRIPSIKAN

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Surat Keterangan Pengganti KTP

Pengaduan Layanan
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