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Surat Keterangan Beda Nama
"1 Undang-Undang Nomor 25 Tahun 2009 fentang | Kualifikasi Pelaksanaan
Pelayanan Publik « Pendidikan SLTA/Diploma lIl/Sarjana (S1)
| 2 Permenpan Nomor 35 Tahun 2012 ftentang | « Mengetahui Persyaratan Pembuatan  Sura
| Pedoman Penyusunan Standar Operasional Keterangan Beda Nama
| Prosedur (SOP) Administrasi Pemerintahan ¢ Mampu mengoperasionalkan komputer

| 3 Nomor 27 Tahun 2022 tentang Kedudukan dan

2022 Nomor 27) sebagaimana telah diubah
Garut Nomor 139 Tahun 2019 tentang Perubahan
Kedua Atas Peraturan Bupati Garut Nomor 27
Tahun 2022

| Pengawasan intemal : Kasi Pemerintahan

" Penanganan Pengaduan, Saran dan Masukan :
| 1. Melalu kotak saran / pengaduan

Jaminan Pelayanan :

Diwujudkan produk layanan berkompeten pelayanan
dalam kualtas proses layanan dan yang
didukung oleh petugas yang dibidang tugasnya
dengan pniaku yang PRIMA, Mandiri, dan Terdepan.

mmmwm
Keamanan produk iayanan dijamin keabsahannya

» Surat pengantar dibubuhi tanda tangan serta cap
Basah lurah

* Keselamatan dan kenyamanan dalam pelayanan
sangat dwutamakan dan bebas dan prakiek
percaloan dan suap
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