KEPUTUSAN KEPALA DESA BUNGI
NOMOR : 39 TAHUN 2024

TENTANG

MOTTO PELAYANAN DAN MAKLUMAT PELAYANAN
DESA BUNGI,
KECAMATAN DUAMPANUA , KABUPATEN PINRANG

KEPALA DESA BUNGI,

Menimbang : a. bahwa dalam rangka meningkatkan responsitivitas petugas

Mengingat

pelayanan, meningkatkan kepuasan masyarakat dan kinerja
serta kualitas layanan menyeluruh, maka perlu ditetapkan Motto

dan Maklumat Pelayanan;

b. bahwa Motto dan Maklumat Pelayanan tersebut pada huruf a

diatas dapat dipedomani dalam pelaksanaan pelayanan, maka
perlu ditetapkan dengan Keputusan Kepala Desa Bungi,

Kecamatan Duampanua, Kabupaten Pinrang;

. 1. Undang-Undang Republik Indonesia Nomor 25 Tahun 2009

tentang Pelayanan Publik (Lembaran Negara Republik Indonesia
Tahun 2009 Nomor 112, Tambahan Lembaran Negara Republik
Indonesia Nomor 5038);

2. Undang-Undang Nomor 23 Tahun 2014 tentang Pemerintahan
Daerah (Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor 5587)
sebagaimana telah beberapa kali diubah terakhir dengan
Undang-Undang Nomor 9 Tahun 2015 tentang perubahan kedua
atas Undang-Undang Nomor 23 Tahun 2014 tentang
pemerintahan daerah (Lembaran Negara Republik Indonesia
Tahun 2015 Nomor 58, Tambahan Lembaran Negara Republik
Indonesia Nomor 5679);

3. Peraturan Pemerintah Nomor 96 Tahun 2012 tentang
Pelaksanaan Undang-Undang Nomor 25 tahun 2009 tentang
Pelayanan Publik (Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun
2012 Nomor 215, Tambahan Lembaran Negara Republik

Indonesia Nomor 5357);



Menetapkan
KIESATU

KIEDUA

KIETIOA

Peratinon Moo Neyra Pondayipmmnnn Aparatiur Hegrn i
Fetormant Ivolonnt Nomor E0 Tl 2004 tentang Pedamiann
Standng Pelayannn

Perativan Bupatt Ploeang Nomor 67 Tabin 2006 tentang

Wedwdabionn, Suniunan Ovgandseal, Tugan dan Fangasl serta Tat

Werfn Kelurnhan, (Khosus Kelurabon)

O Poratiran Desn ool Nomos B Tabin 200 wntong
Heeukctoe Organtuaal dan ‘Tate Keja Pemerintale Des, (Khoans
enn)

Lo Peraturan Dot Dol Nomor 9 Tahun 208010 tentang

Rewenangan Desn Derdnnnrlinn ik Annl Unul dan

Kewenanpgan Lokal Berslala Dening (Khnsus Desn)

MIEMUTUBKAN:

cMotto Pelayanan dan Maklumat Peluyanan pada Kantor Deusa
Bungl nebagadmana tereantum dalam Lnmplran

Keputusan inl;

CMotto  Pelayannn don - Makdumat - Pelanynnan— merupakan
pedommn  petugan pelaynnnn - Knntor - Denn Hungl

dalam memberikan lnyannn kepnda manyarakat,

¢ Keputusan  Kepaln - Desn Bungl Inl mulal berlaku

padn tanggal ditetnpkan, dengan ketentunn apabiln dikemudian hari
fernyntn terdapnt kekellruan di dalnm: penetapun keputusin ini,

akan dindnkan perbadlian sebagnimann mestinya,

Ditetnpkan Bungl
Pada tnngenl,29 November 2024
/7 KEPALA DIESA BUNGI,
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AMPIRAN : KEPUTUSAN KEPALA DESA BUNGI
NOMOR :39TAHUN 2024

TANGGAL : 29 November 2024
TENTANG MOTTO PELAYANAN DAN MAKLUMAT PELAYANAN

KANTOR DESA BUNGI , KECAMATAN DUAMPANUA,
KABUPATEN PINRANG

MOTTO PELAYANAN

“BERIKAN LAYANAN TERBAIK AGAR MASYARAKAT BAHAGIA”

MAKLUMAT PELAYANAN

DENGAN INI KAMI MENYATAKAN SANGGUP MELAKSANAKAN PELAYANAN
SESUAI DENGAN STANDAR PELAYANAN YANG TELAH DITETAPKAN DAN
SENANTIASA MELAKUKAN PERUBAHAN YANG BERKESINAMBUNGAN.
APABILA KAMI MELAKSANAKAN PELAYANAN YANG TIDAK SESUAI DENGAN
STANDAR PELAYANAN, MAKA KAMI SIAP MENERIMA SANKSI SESUAI
DENGAN PERATURAN PERUNDANG-UNDANGAN YANG BERLAKU.

Ditetapkan Bungi

/’/j'Pada‘ tanggal,29 November 2024
[ /’KEP?\LA DESA BUNGI,
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