LURAH PARAMBAHAN
KECAMATAN LAMPOSI TIGO NAGORI
KOTA PAYAKUMBUH

KEPUTUSAN
LURAH PARAMBAHAN
Nomor : 140 / {% /SK-PRB/X1/2021

TENTANG :
PENETAPAN STANDAR PELAYANAN PADA KELURAHAN PARAMBAHAN
KECAMATAN LAMPOSI TIGO NAGORI KOTA PAYAKUMBUH

LURAH PARAMBAHAN,

Mengingat :a. bahwa dalam rangka mewujudkan penyelenggaraan pelayanan publik
sesuai dengan asas penyelenggaraan pemerintahan yang baik dan guna
mewujudkan kepastian hak dan kewajiban berbagai pihak yang terkait
dengan penyelenggaraan pelayanan publik, setiap penyelenggara
pelayanan publik wajib menetapkan Standar Pelayanan;

b. bahwa untuk memberikan acuan dalam penilaian ukuran kinerja dan
kualitas penyelenggaraan pelayanan dimaksud pada hurif a diatas , maka
perlu ditetapkan Standar Pelayanan pada Kelurahan Parambahan
Kecamatan Lamposi Tigo Nagori Kota Payakumbuh dengan Keputusan
Lurah Parambahan.

Menimbang : 1. Undang-Undang Republik Indonesia Nomor 25 Tahun 2009, tentang
Pelayanan Publik (Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun 2009
Nomor 12, Tambahan Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor
5038);

2. Peraturan Presiden Republik Indonesia Nomor 96 Tahun 2012, tentang
Pelaksanaan Undang-Undang Republik Indonesia Nomor 25 Tahun 2009,
tentang Pelayanan Publik);

3. Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi
Birokrasi Republik Indonesia Nomor 15 Tahun 2014, tentang Pedoman
Standar Peayanan (Berita Negara Republik Indonesia Tahun 2014 Nomor
615);
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