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KEPUTUSAN DIREKTUR REGISTRASI PANGAN OLAHAN
NOMOR: HK.02.02.52.05.24.15 TAHUN 2024

TENTANG
PETUGAS PELAYANAN PUBLIK

DIREKTORAT REGISTRASI PANGAN OLAHAN

DENGAN RAHMAT TUHAN YANG MAHA ESA

DIREKTUR REGISTRASI PANGAN OLAHAN

Menimbang : a. bahwa  dalam  rangka  meningkatkan  pelayanan  di

Direktorat Registrasi  Pangan  Olahan, perlu dilakukan

perubahan  terhadap  petugas  pelayanan  publik

Direktorat Registrasi Pangan Olahan;

b. bahwa sehubungan dengan  butir  a  tersebut  di  atas

perlu ditetapkan Surat Penugasan Direktur Registrasi

Pangan  Olahan  tentang  Petugas  Pelayanan  Publik

Direktorat Registrasi Pangan Olahan;

Mengingat : a. Undang-Undang No. 18 Tahun 2012 tentang Pangan;

b. Undang-Undang No. 36 Tahun 2009 tentang Kesehatan

;

c. Keputusan Presiden Nomor 103 Tahun 2001 tentang

Kedudukan,  Tugas,  Fungsi,  Kewenangan,  Susunan

Organisasi, dan Tata Kerja Lembaga Pemerintah Non

Departemen sebagaimana telah beberapa kali diubah

terakhir dengan Peraturan Presiden Nomor 145 Tahun

2015  tentang  Perubahan  Kedelapan  atas  Keputusan

Presiden Nomor 103 Tahun 2001 tentang Kedudukan,

Tugas, Fungsi, Kewenangan, Susunan Organisasi, dan

Tata Kerja Lembaga Pemerintah Non Kementerian;

d. Keputusan Presiden Nomor 110 Tahun 2001 tentang

Unit  Organisasi  dan  Tugas  Eselon  I  Lembaga

Pemerintah  Non  Departemen  sebagaimana  telah

beberapa  kali  diubah  terakhir  dengan  Peraturan

Presiden  Nomor  4  Tahun  2013  tentang  Perubahan

Kedelapan atas Keputusan Presiden Nomor 110 Tahun

2001  tentang  Unit  Organisasi  dan  Tugas  Eselon  I
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Lembaga Pemerintah Non Kementerian;

e. Peraturan Pemerintah No. 69 Tahun 1999 tentang Label

dan Iklan Pangan;

f. Peraturan  Pemerintah  Republik  Indonesia  Nomor  86

Tahun 2019 tentang Keamanan Pangan;

g. Peraturan Kepala Badan Pengawas Obat dan Makanan

RI Nomor 39 Tahun 2013 Tentang Standar Pelayanan

Publik  di  Lingkungan  Badan  Pengawas  Obat  dan

Makanan;

h. Peraturan  Badan  Pengawas  Obat  dan  Makanan

Republik  Indonesia  Nomor 21 Tahun  2020 tentang

Organisasi dan Tata Kerja Badan Pengawas Obat dan

Makanan  (Berita  Negara  Republik  Indonesia  Tahun

2020 Nomor 1002), sebagaimana telah diubah dengan

Peraturan Badan Pengawas Obat dan Makanan Nomor

13  Tahun  2022  tentang  Perubahan  Atas  Peraturan

BPOM Nomor 21 Tahun 2020 tentang Organisasi dan

Tata Kerja Badan Pengawas Obat dan Makanan;

i. Peraturan  Badan  Pengawas  Obat  dan  Makanan

Republik  Indonesia  Nomor 28 Tahun  2022 tentang

Standar  Pelayanan  di  Lingkungan  Badan  Pengawas

Obat dan Makanan (Berita Negara Republik Indonesia

Tahun 2022 Nomor 28);

j. Peraturan  Badan  Pengawas  Obat  dan  Makanan

Republik  Indonesia  Nomor 23 Tahun  2023 tentang

Registrasi Pangan Olahan.

MEMUTUSKAN:

Menetapkan : KEPUTUSAN  DIREKTUR  REGISTRASI  PANGAN  OLAHAN

TENTANG  PETUGAS  PELAYANAN  PUBLIK  DIREKTORAT

REGISTRASI PANGAN OLAHAN

KESATU : Membentuk  dan  menetapkan  Petugas  Pelayanan  Publik

Direktorat  Registrasi  Pangan  Olahan  dengan  susunan

sebagai berikut:

Koordinator Petugas Daily Duty Manager:

Adrianti, S.Si., Apt.
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Koordinator Petugas Pelayanan Konsultasi:

Yeni Oktaviany, STP., MP.

Petugas Daily Duty Manager/ Pelayanan Konsultasi:

1. Kinarsashanti Puspitaninganindita, S.Si., Apt., M.Sc.

2. Raden Bagus Irwan Ruswandi, STP., MKM.

3. Yuni Kuswanti, STP., M.Sc.

4. Yennie Rosyiani Wulansary, S.Si., Apt. M.Sc.

5. Dwi Jarwati, S.Si., Apt., MP.

6. Nurul Wahyu Wadarsih, S.Si., Apt., MKM.

7. Wia Nurmayasari, ST.

8. Paula Rosalima, SP., M.Sc.

9. Emitha Thamrin, STP., M.Si.

10. Dewi Monita Sari, SP., MP.

11. Erna Rahmawati, S.Farm., Apt.

12. Eka Rosiyati, SP., MKM.

13. Yani Handayani, S.Si, Apt.

14. Anisa Ilhami Irgananda, S.Gz., M.K.M.

15. Dian Anggraeni, ST., M.P.

16. Dwita Ratih Fitriani, SF, Apt, M.Sc.

17. Nurani Istiqomah, S.Farm., Apt., M.T.Pn.

18. Rizki Ika Rahadini, S.Farm., Apt.

19. Putri Damai Lestari, S.Farm., Apt.

20. Taufiq Ali Murtadho, S.Gz.

21. Jesa Nuhgroho, S.Gz.

KEDUA : Koordinator Petugas Customer Service/Email/Live Chat:

Dra. Siti Elyani, Apt., MKM.

Koordinator Petugas WA Fasilitator:

Raudhatussa’adah, STP

Petugas Pelayanan Customer Service/ Email / Live Chat / 

Call Center/ Wa Fasilitator:

1. Dwita Ratih Fitriani, SF, Apt., M.Sc.

2. Desy Megawati, SP., MKM

3. Euis Susanti, S.Si, Apt,. M.S.M.

4. Eva Kartika, S.Farm., Apt.

5. Luciana Tri Handayani, S.Si., Apt.
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6. Dian Aminah, STP.

7. Rahajeng Puput Aryani, S.Farm, Apt., M.A.B

8. Eriza Fadhilah, S.Gz, M.Gizi

9. Rizki Yuda Prasetya, S. Farm, Apt.

10. Muhammad Yuzar Pratama, STP.

11. Ulfah Nurhidayah, S.Farm, Apt.

12. Dita Herdiani, S.Farm, Apt.

13. Riani, S. Farm, Apt.

14. Rosemerry Fatmawati, STP.

15. Hanisah Yulianda, STP.

16. Ayu Afriwati, S.Farm, Apt.

17. Resna Nur Apriani, STP.

18. Dwi Setyawan, STP.

19. Suci Chaerunnisa, STP.

20. Raudhatussa’adah, STP.

21. Septian Ardiansyah, S.Farm, Apt.

22. Yufi Sara Anggraini, STP.

23. Siti Mawadah, S.Farm, Apt.

24. Anisa Dian Safitri, STP.

25. Pande Komang Sri Yuliani, S. Farm., Apt.

26. Windy Cahyani, S.Gz.

27. Dyah Ratnasari, S.Gz.

28. Annisa Meilinda Handayani, S.Gz.

29. Rahmalia Susanti, S.T.P.

30. Rizki Fadhilah Mukti, S.Farm, Apt.

31. Dhea Cynthia Monica, S.T.P.

32. Sausanzahra Angganisaputri, S.Farm, Apt.

33. Dwi Kusuma Wardana, S.Gz

34. Ghina Kartika, S.T.P.

35. Dimar Muktiana, S.T.

36. Vera Wira Utami, S.Gz

37. Diana Martha Ariesta Sari, S.Gz

38. Nur Intan Hijriyati, S.Gz

39. Triyana, SKM

40. Rey Dwi Asmara, S.Kom.

41. R. Jolly Srihartantya Perdana Putra, S.Kom.

42. Suhada, A. Md.
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43. Renny Ivanova, S.TP

44. Rerika Ari Dionita, S.Tr.Gz

45. Dicky Yan Hendra, SE

46. Rizqa Rahmania Septiani, S.Tr.Gz

47. Farah Fitri Aula, S.T.P

48. Fajrin Nur Azizah, SKM, MKM

49. Firdha Rahmawati Riadi, ST.

50. Devia Annisa Nur'aeni, ST.

51. Putri Kirana Murti Dewi, S.Gz.

52. Rofida Ramadhania, S.T.

53. Widhi Astuti, SKM

54. Dea Amelia Anggita, S.T.

KETIGA : Koordinator Petugas Konsultasi Akun Perusahaan:

Kinarsashanti Puspitaninganindita, S.Si., Apt., M.Sc.

Petugas Konsultasi Akun Perusahaan:

1. Agung Chakra Perdana, S.T.P.

2. Muhammad Farhan Hafiz, S.T.P

3. Nurul Hikmah, S.Gz.

4. Raihanat Auniza, S.TP

KEEMPAT : Koordinator Petugas Help Desk E-Registration:

Yennie Rosyiani Wulansary, S.Si., Apt., M.Sc.

Petugas Help Desk E-registration:

1. Rey Dwi Asmara, S.Kom.

2. R. Jolly Srihartantya Perdana Putra, S.Kom.

3. Dicky Yan Hendra, SE.

4. Suhada, A.Md.

KELIMA : Koordinator  Petugas  Resepsionis,  Penanggung  Jawab

Sarana  Prasarana,  dan  Petugas  Khusus  bagi  Pengguna

Layanan Berkebutuhan Khusus:

Junius Yosafati Zega, S.Kom.
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Petugas Resepsionis:

1. Nenden Sinta Silvia, A.Md.

2. Etna Hargiyanti Ismatul Maula, A.Md.

3. Laely Nur Azizah, A.Md., Kb.N.

4. Nur Hidayati, S.Stat.

5. Resni Yunasti, SE.

6. Astri Nurmala, S. Ak.

7. Liliyan Lita Asih, S.M.

Penanggung Jawab Sarana dan Prasarana:

1. Azral Yulistian, S. Kom.

2. Purwanti, S. Kom.

3. Hanny Chairanie, S.Si.

Petugas  Khusus  bagi  Pengguna  Layanan  Berkebutuhan

Khusus:

1. Suci Chaerunnisa, STP

2. Rey Dwi Asmara, S.Kom

KEENAM : Keputusan ini mulai berlaku pada tanggal ditetapkan

Ditetapkan di Jakarta
pada tanggal 21 Mei 2024

DIREKTUR REGISTRASI PANGAN OLAHAN,

     ${ttd}

SINTIA RAMADHANI
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