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KEPUTUSAN  KEPALA UPTD. PUSKESMAS MENTARAU 

NOMOR 09 TAHUN 2022 
 

TENTANG 
 

JENIS–JENIS DAN JADWAL PELAYANAN  

DI UPTD. PUSKESMAS MENTARAU  
 

KEPALA UPTD. PUSKESMAS MENTARAU, 

 
Menimbang  : a. bahwa guna meningkatkan pelayanan kesehatan 

yang bermutu dan untuk menyediakan pelayanan 
kesehatan tingkat pertama yang sesuai dengan 
kebutuhan masyarakat; 

 b. bahwa berdasarkan tuntutan pelayanan kesehatan 
kepada masyarakat maka dianggap perlu untuk 

mengembangkan pelayanan puskesmas agar dapat 
dijangkau setiap waktu oleh masyarakat sebagai 
pengguna pelayanan; 

 c. bahwa pengembangan pelayanan kesehatan yang 
dapat dijangkau setiap waktu oleh masyarakat 
sebagaimana dimaksud dalam huruf b dilaksanakan 

melalui penyediaan pelayanan kesehatan 
puskesmas; 

 d. bahwa berdasarkan pertimbangan dimaksud huruf 

a, b dan c dipandang perlu menetapkan surat 
keputusan kepala UPTD. Puskesmas Mentarau 
tentang Jenis-jenis dan Jadwal Pelayanan di UPTD 

Puskesmas Mentarau. 

Mengingat  : 1. Peraturan Menteri Kesehatan Republik Indonesia 
Nomor 44 Tahun 2016 Tentang Pedoman 
Manajemen Puskesmas; 

 2. Peraturan Menteri Kesehatan Republik Indonesia 
Nomor 4 Tahun 2019 Tentang Standar Teknis 

Pemenuhan Mutu Pelayanan Dasar Pada Standar 
Pelayanan Minimal Bidang Keshatan. 
 



 

 

      

MEMUTUSKAN 
 

Menetapkan   : KEPUTUSAN KEPALA UPTD PUSKESMAS 
MENTARAU KOTA BATAM TENTANG JENIS–JENIS 

DAN JADWAL PELAYANAN DI UPTD. PUSKESMAS 
MENTARAU KOTA BATAM. 

KESATU : Jenis-jenis dan jadwal pelayanan yang dimaksud 

dalam diktum kesatu perlu dilakukan sosialisasi 
secara lisan dan tulisan (brosur, leaflet, flyer, video) 

kepada masyarakat secara kontinuitas; 
 

KEDUA         : Jenis-jenis dan jadwal pelayanan sebagaimana 

dimaksud dalam diktum kesatu adalah sesuai 
dengan lampiran yang merupakan bagian tidak 
terpisahkan dari surat keputusan ini; 

 
KETIGA : Surat Keputusan ini berlaku sejak tanggal 

ditetapkan, dan apabila di kemudian hari ada 
kekeliruan dalam Surat Keputusan ini, maka akan 
diadakan perbaikan sebagaimana mestinya. 

 
 

Ditetapkan  di  Batam 
Pada Tanggal 03 Januari 2022 
KEPALA UPTD. PUSKESMAS 

MENTARAU KOTA BATAM 
 

 
 
 

 
INDRIANI NINGSIH 

 

 
 
 

 
 
 

 
 

 
 



 
 

 

 
 

 
 

 

 
JENIS-JENIS DAN JADWAL PELAYANAN 

UPTD. PUSKESMAS MENTARAU KOTA BATAM 
 
 

NO JENIS-JENIS PELAYANAN JADWAL PELAYANAN 

1 Administrasi dan Manajemen 

 a. Pemberian Nomor Surat 
Keterangan Berobat  (SKB) dan 

Surat Keterangan Istirahat. 
b. Pembuatan Surat Keterangan 

Sehat (SKS) 

c. Pembuatan Surat Visum 
d. Pembuatan Surat Keterangan 

Kematian 
e. Pembuatan Surat Rekomendasi 

Bidan Praktik Mandiri, Dokter 

Praktik Mandiri, dan Klinik 
 

Senin – Kamis : 07.30 – 14.30 
Wib 

Jumat         : 07.30 – 11.30 Wib 
Sabtu          : 07.30 – 13.00 Wib 

2 Upaya Kesehatan Masyarakat (UKM) 

  UKM Esensial 

a. Pelayanan Promosi Kesehatan 

 Promosi kesehatan di sekolah pendidikan dasar 

 Penyuluhan kesehatan gigi dan mulut pada ibu hamil dan anak 
balita 

 Penyuluhan peningkatan kesadaran masyarakat tentang 
imunisasi 

 Konseling kesehatan reproduksi pada kelompok anak remaja 

 Edukasi dan konseling pemberian makanan bayi dan anak 

meliputi ASI dan MPASI untuk balita sehat, balita kurang gizi 
dan balita gizi buruk rawat jalan 

 Edukasi dan konseling mengenai pola makan, perilaku makan 
bagi bumil KEK/kurus 

 Memotivasi tokoh masyarakat dalam pembentukan kader 
kesehatan atau pembentukan kelompok yang peduli terhadap 

kesehatan 

 Pergerakan kelompok masyarakat dalam pemanfaatan 

Posyandu 

 Melatih kader kesehatan tentang perawatan diri dan 

mempraktikkan PHBS 

 Melatih kader kesehatan dalam menyampaikan informasi pada 

kelompok atau masyarakat tentang perawatan diri dan 
mempraktekkan PHBS di daerah binaan 

Lampiran I : Keputusan  Kepala UPTD. 

Puskesmas Mentarau 
Nomor : 09 Tahun 2022 
Tanggal : 03 Januari 2022 

Tentang    
  

: Jenis–Jenis dan Jadwal 
Pelayanan UPTD Puskesmas 

Mentarau Kota Batam 
 



 

 

 UKS dan UKGS 
b. Pelayanan Kesehatan Lingkungan 

 Pemantauan tempat-tempat umum, pengelolaan makanan, dan 
sumber air bersih 

c. Pelayanan KESGA 

 Pelayanan Kesehatan Ibu 

 Pelayanan Kesehatan Bayi dan Balita 

 Pelayanan Kesehatan Anak Usia Pendidikan Dasar 

 Pelayanan Kesehatan Remaja 

 Pelayanan Kesehatan Reproduksi dan Calon Pengantin 

 Penyuluhan KB sesuai program pemerintah pada kelompok usia 

subur atau masyarakat 

 Pelayanan Kesehatan Usia Lanjut 

d. Pelayanan Gizi 

 Melakukan deteksi dini/penemuan kasus gizi di masyarakat 

 Melakukan asuhan keperawatan pada kasus gizi di kelompok 

atau    
    masyarakat 

e. Pelayanan Pencegahan dan Pengendalian Penyakit 

 Posbindu PTM 

 Pengendalian Tuberkulosis (TBC), Kusta, dan Frambusia 

 Pengendalian filariasis dan Kecacingan 

 Pengendalian infeksi dengue/DBD 

 Pengendalian HIV/AIDS, Hepatitis, dan Sifilis 

 Pengendalian infeksi menular seksual 

 Pengendalian ISPA dan Diare 

 Pengendalian penyakit yang dapat dicegah dengan imunisasi 

 Surveilens 
f. Perawatan kesehatan masyarakat (Perkesmas) 

 

  UKM Pengembangan 

a. Pengobatan tradisional, komplementer dan alternative 

 Pemanfaatan tanaman obat keluarga (TOGA) 

b. Kesehatan Kerja 

 Pembinaan pos upaya kesehatan kerja (UKK) 

c. Kesehatan Olahraga 
d. Upaya Kesehatan Gigi Masyarakat (UKGM) 
e. Kesehatan Haji 

 

3 Upaya Kesehatan Perorangan (UKP) 

  Pengobatan Umum 

 Pelayanan KIA/KB 

 Pelayanan Gigi dan mulut 

 Pelayanan PKPR 

 Pelayanan Gizi 

 Pelayanan Lansia 

 Pelayanan Anak dan MTBS 

 Pelayanan PTM (Penyakit Tidak   

Senin – Kamis : 07.30 – 14.30 
WIB 

Jumat         : 07.30 – 11.30 WIB 
Sabtu          : 07.30 – 13.00 WIB 

 
 
 

 
 



 
 

 Menular) 

 Pelayanan IVA/HIV/IMS 

 Pelayanan Imunisasi 

 Pelayanan TB (DOTS) 

 Pelayanan Kesehatan Haji 

 Pelayanan Laboratorium 

 Pelayanan Kefarmasian 

 
 
 

 
 

 

  Konseling Gizi Senin – Kamis : 07.30 – 14.30 
WIB 

Jumat         : 07.30 – 11.30 WIB 
Sabtu          : 07.30 – 13.00 WIB 

 Konseling Kesling Senin – Kamis : 07.30 – 14.30 
WIB 
Jumat          : 07.30 – 11.30 

WIB 
Sabtu           : 07.30 – 13.00 WIB 

 Konseling Jiwa Kamis           : 07.30 – 14.30 
WIB 

 Konseling Farmasi dan Obat Senin – Kamis : 07.30 – 14.30 
WIB 
Jumat          : 07.30 – 11.30 

WIB 
Sabtu           : 07.30 – 13.00 

WIB 

 Promosi Kesehatan Kamis           : 07.30 – 14.30 

WIB 

 Pengambilan Obat TB Senin – Kamis : 07.30 – 14.30 

WIB 
Jumat          : 07.30 – 11.30 
WIB 

Sabtu           : 07.30 – 13.00 WIB 

 Unit Gawat Darurat (UGD) 24 JAM 

 
 

Ditetapkan  di  Batam 
Pada Tanggal 03 Januari 2022 

KEPALA UPTD. PUSKESMAS 
MENTARAU KOTA BATAM 
 

 
 
 

 
INDRIANI NINGSIH 

        
                                           

 

 
 


