
Skck Polres Pasuruan (Penerbitan SKCK perpanjangan)
No. SK :

Persyaratan

1. Foto copy SKCK lama/ SKCK Asli 1 Lembar

2. Foto copy Kartu Keluarga sebanyak 1 lembar

3. Foto copy Akte Lahir/ijasah sebanyak 1 lembar

4. Foto copy KTP sebanyak 1 lembar

5. Foto 4 x 6 background merah sebanyak 3 lembar

6. Foto Copy BPJS 1 lembar

Sistem, Mekanisme dan Prosedur
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1. MENYERAHKAN PERSYARATAN KEPADA PETUGAS

2. PENGECEKAN BERKAS OLEH PETUGAS

3. PENERBITAN SKCK -+ 7 MENIT

4. PENYERAHAN SKCK DAN PEMBAYARAN PNBP 30.000

Waktu Penyelesaian

7

1.  Proses penerbitan SKCK Online 5 Menit setelah berkas diterima secara lengkap;

2.   Proses penerbitan SKCK Manual Baru 10 Menit setelah berkas diterima secara lengkap;

3.   Proses penerbitan SKCK Perpanjangan 7 Menit setelah berkas diterima secara lengkap;

Biaya / Tarif
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30000

Dasar Peraturan Pemerintah Nomor 76 Tahun 2020 tentang Jenis dan Tarif atas jenis penerimaan Negara Bukan Pajak yang
berlaku di lingkungan Polri.

1.     Biaya SKCK Online Rp. 30.000,- ( tiga puluh ribu rupiah) / penerbitan;

2.     Biaya SKCK Manual Baru Rp. 30.000,- ( tiga puluh ribu rupiah) / penerbitan;

3.     Biaya SKCK Perpanjangan Rp. 30.000,- ( tiga puluh ribu rupiah) / penerbitan;

4.     Biaya Rekomendasi SKCK Gratis / Tidak Dipungut Biaya;

Produk Pelayanan

1. Penerbitan SKCK Perpanjangan

Pengaduan Layanan
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Pengaduan Pelayanan

PENANGANAN PENGADUAN

1. DALAM RANGKA OPTIMALISASI AKSI MENUJU POLRI YANG SEMAKIN PROFESIONAL, MODERN DAN
TERPERCAYA, GUNA MENDUKUNG TERCIPTANYA INDONESIA YANG BERDAULAT, MANDIRI DAN
BERKEPRIBADIAN.

2. APABILA TERDAPAT KINERJA PETUGAS PELAKSANA SKCK SATINTELKAM POLRES PASURUAN
PERILAKU MENYIMPANG, KURANG PROFESIONAL DALAM PELAYANAN SKCK DAPAT  MELAPORKAN
MELALUI LAYANAN PELAPORAN PENGADUAN.

3. APABILA TERDAPAT PETUGAS PELAKSANA SKCK SATINTELKAM POLRES PASURUAN DALAM
PELAYANAN TIDAK SESUAI PROSEDUR MAKA PEMOHON BERHAK MENDAPATKAN PERMINTAAN MAAF
DARI PETUGAS SERTA MENDAPATKAN SOUVENIR

4. MEKANISME PELAPORAN

a. IDENTITAS PELAPOR DAN PETUGAS YANG DILAPORKAN.
b. PERISTIWA YANG DILAPORKAN (MENCAKUP WAKTU, TEMPAT, KEJADIAN DAN APA YANG TERJADI.
c. MENCANTUMKAN URAIAN SINGKAT KEJADIAN, BARANG BUKTI  SETA SAKSI YANG DAPAT DIMINTAI
KETERANGAN BERKAITAN DENGAN LAPORAN PENGADUAN YANG DISAMPAIKAN.

ALAMAT PENGADUAN :
TELP/SMS/WA : 082234466446/ 081319639292
EMAIL : yanminrespasuruan@gmail.com
 TIK TOK : SKCK_POLRESPASURUAN

INSTAGRAM: SKCK POLRES PASURUAN

SP4N: https://www.lapor.go.id/
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